Consejo de Transparencia
y Proteccioén de Datos
de

Junta de Andalucia

RESOLUCION 733/2024 DE RECLAMACION EN MATERIA DE DERECHO
DE ACCESO A INFORMACION PUBLICA

Reclamacion 425/2024

Persona reclamante XXX

Entidad reclamada Direccién General de Comunicacién Social
Articulos 14.1.h) y 19.3 LTAIBG

Normativa y abreviaturas |Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Publica de Andalucia
(LTPA); Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a
la informacidn publica y buen gobierno (LTAIBG); Reglamento Gene-
ral de Proteccién de Datos (RGPD).

ANTECEDENTES
Primero. Presentacion de la reclamacion.

Mediante escrito presentado el 2 de mayo de 2024 la persona reclamante, interpone ante este
CONSEJO DE TRANSPARENCIA Y PROTECCION DE DATOS DE ANDALUCIA (en adelante Consejo)
Reclamacién en materia de acceso a la informacién publica contra la entidad reclamada, al
amparo del articulo 24 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacién publica y buen gobierno (en adelante LTAIBG) y el articulo 33 de la Ley 1/2014, de 24
de junio, de Transparencia Publica de Andalucia (en adelante LTPA).

Segundo. Antecedentes a la reclamacion.

1. La persona reclamante presenté el 15 de marzo de 2024, ante la entidad reclamada, solicitud
de acceso a informacién en los siguientes términos:

"Hola. Requiero informacion completa sobre la campana publicitaria de la Junta de Andalucia
con motivo del 28 de Febrero.

"Segun los datos aportados por el consejero de la Presidencia, (nombre y apellidos), en
comision parlamentaria celebrada el pasado 14 de marzo la Junta destiné 879.100 euros. No
facilité el desglose de esa cantidad por medios o grupos de comunicacidn.

"Segun la sentencia del Juzgado de lo Contencioso Administrativo nimero 12 de Sevilla, con
fecha de 23 de diciembre de 2021, «es prevalente el derecho a la informacién sobre gasto
en publicidad institucional, incluida la informaciéon denegada sobre gasto desglosado; por
cada medio. Es por lo que solicito el detalle de la distribucion de esos 879.100 euros por
medio de esa campana. Muchas gracias. Saludos".

2. La entidad reclamada contesté la peticién mediante la Resolucién de 30 de abril de 2024
con el siguiente contenido, en lo que ahora interesa:

"RESUELVE:

Estimar la solicitud presentada, en los siguientes términos
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"La Ley 29/2005, de 29 de diciembre, de Publicidad y Comunicacién Institucional establece el
objetivo de las camparias de publicidad institucional que realiza la Administracién su utilidad
publica. Por ello, en consonancia con la citada Ley, asi como con lo establecido en el propio
Estatuto de Autonomia para Andalucia, es un objetivo basico de la Comunidad Auténoma,
promover el afianzamiento de la conciencia de identidad y de la cultura andaluza, asi como sus
valores.

"Por tanto, la promocion del dia de Andalucia ante la ciudadania andaluza es una obligacion de
la propia Administracion, siendo ademas una de sus campafas institucionales de publicidad y de
comunicacion mas destacadas no sdlo por su repercusion sino por lo que la misma en si significa
en defensa y puesta en valor de Andalucia.

"La camparia desarrollada el pasado 2024 ha tenido como filosofia e hilo argumental, presentar
el Dia de Andalucia como vehiculo para poner en valor los rasgos y caracteristicas que definen y
hacen enorgullecer a los andaluces. Fomentar el sentimiento de pertenencia. Transmitir la idea
de una Andalucia en crecimiento, capaz, competitiva, emergente, una Andalucia con liderazgo
propio.

"Para ello se ha desarrollado una campafia emotiva y positiva, en la que los distintos publicos
objetivo se sientan reflejados, identificados y reconocidos por las cualidades que los hacen
destacar: tolerancia, exigencia, capacidad, amabilidad, talento, pasién, modernidad, etc.
Cualidades que no se miden ni entran en ninguna estadistica, pero en las que los andaluces son
lideres y por las que también Andalucia ostenta una posicion de liderazgo propio. Cualidades
que son dignas de ser celebradas.

"El concepto creativo de la campafia desarrollada ha sido: «Los andaluces somos lideres en
poner el alma en

todo, en sacar una sonrisa, en dar siempre la bienvenida. Somos lideres en hacer que tiemble la
tierra, en echarle coraje al dia a dia, en exigirnos cada vez mas. Somos lideres en entendernos,
amarnos, en escuchar a los demds. Tenemos mucho que celebrar. 28 de febrero. Dia de
Andalucia».

"Con este concepto se pretendio hacer participes del liderazgo a los andaluces y las andaluzas,
un liderazgo y crecimiento de Andalucia que parte de la propia ciudadania andaluza,
empledndose en el disefio de la misma, narracién de expresiones propias que generan un mayor
vinculo con el publico y fomentar la pertenencia a nuestra.

"A nivel presupuestario y de medios, para este afio 2024 y a nivel de Servicios Centrales dado
que para la fecha de la comparecencia aun estaban pendiente finalizar la facturaciéon de las
actuaciones en dicha materia a nivel local por parte de las Delegaciones del Gobierno en cada
Provincia, la campafa desplegada por la Junta de Andalucia ha sido la siguiente:

"La campania se desarrollé en el periodo de ejecucion: del 12 de febrero al 3 de marzo.
"A nivel de Resumen Econdmico (importes iva excluido):
"- Prensa, Radio y TV: 555.000 €

"- Exterior y Cine: 322.000 €
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"- Redes Sociales: 2.100 €
"Total: 879.100 €
"- En relacién a la camparia del 28F realizada en Prensa, Radio y TV:

"v Prensa Digital: se han lanzado casi 27 millones impresiones, distribuidas en mas de 50
soportes lideres de ambito regional y local. Se estima en aproximadamente 48.000 ocasiones en
las que alguien amplid la informacidn via el citado medio.

"v Radio Convencional: se han emitido un total de 263 cufias en las 6 emisoras de mayor
audiencia en Andalucia, en franjas lideres y a lo largo de 2 semanas.

"v Radio Férmula (mdusica): se emitieron un total de 127 cufias en las 8 emisoras de mayor
audiencia en Andalucia, en franjas lideres y a lo largo de 2 semanas. Los resultados obtenidos
indican que se esta en torno a 24 millones de contactos y una cobertura por encima del 50% del
total de la poblacidn.

"v Television: se han emitido mas de 600 pases entre la emisora publica de Andalucia (Canal
Sur TV) y las 6 emisoras provinciales/interprovinciales mas relevantes de nuestro territorio.

"- En relacién a la camparia del 28F realizada en Exterior y Cines, se han ejecutado y fijado:
v 949 mupis papel entre calles y estaciones en las 8 provincias.

v 691 mupis digitales (especialmente en centros comerciales)

"v 1 tranvia en Sevilla y 2 en Granada.

"v 21 autobuses urbanos en las 8 provincias.

"v 48 autobuses interurbanos entre poblaciones.

"v 2 lonas (Sevilla y Malaga).

"v Una estimacion de 225.000 espectadores en salas de cine.

" - En relacion a la campafia del 28F realizada en Redes Sociales, se ha ejecutado campafa en
Facebook, Instagram, TikTok y Youtube para 2.025.000 impresiones.

"En cuanto al desglose especifico por medios o grupos de comunicacion debemos de incidir que
las campanas de publicidad institucional desarrolladas dentro de los contratos publicos, la
contratacion directa con los medios de comunicaciéon para la difusion de las camparias, es
competencia y responsabilidad de las agencias de medios contratadas, como asi igualmente ha
sido en el caso de la camparia del 28F. Por tanto, la agencia de medios correspondiente es la
encargada de la compra de espacios publicitarios en los medios de comunicacién de prensa,
radio, televisién o redes sociales, asi como de la planificacién y ejecucion de las acciones de
comunicaciéon y campanfas informativas y divulgativas que este drgano directivo lleve a cabo
durante el periodo de ejecucién de los contratos y en el ambito de las competencias que tiene
atribuidas".
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Tercero. Sobre la reclamacion presentada
En la reclamacién presentada se indica, en lo que ahora interesa:

"Hola. La Direccién General de Comunicacién Social no responde a la pregunta del desglose de
la distribucién en medios de comunicacién de la camparia publicitaria del 28-F en la que la Junta
destiné 879.100 euros porque, argumenta, «es competencia y responsabilidad de las agencias
de medios contratadas». Segun la sentencia del Juzgado de lo Contencioso Administrativo
numero 12 de Sevilla, con fecha de 23 de diciembre de 2021, «es prevalente el derecho a la
informacion sobre gasto en publicidad institucional, incluida la informacién denegada sobre
gasto desglosado por cada medio».

Cuarto. Tramitacion de la reclamacion.

1.El 9 de mayo de 2024 el Consejo dirige a la persona reclamante comunicacién de inicio del
procedimiento para la resoluciéon de la reclamacién. El mismo dia se solicité a la entidad reclamada
copia del expediente derivado de la solicitud de informacién, informe y alegaciones que tuviera por
conveniente plantear en orden a resolver la reclamacién. Dicha solicitud es comunicada asimismo por
correo electrénico de fecha 9 de mayo de 2024 a la Unidad de Transparencia respectiva.

2.El 23 de mayo de 2024 la entidad reclamada presenta escrito de respuesta a este Consejo, en el
gue se incluye cierta documentacion relacionada con la peticién de informacién. En las alegaciones
remitidas, se pone de manifiesto, en lo que ahora interesa, que:

"Dado que la contratacién directa con los medios de comunicacion para la difusién de las
campanas institucionales es competencia de las agencias de medios contratadas, encargadas
de la compra de espacios publicitarios en los medios de comunicacién de prensa, radio,
televisién o redes sociales, asi como de la planificacion y ejecucion de las acciones de
comunicaciéon y campanas informativas y divulgativas, las relaciones entre la agencia de
publicidad y medios contratados desde la Administracion y los propios medios de comunicacion
y/o soportes publicitarios, pertenecen al ambito juridico privado, sin que las potestades de la
Administracion como contratista alcancen a las mismas, y puede provocar competencia desleal
entre los mismos, afectando a la politica de competencia establecida por la Unién Europea, la
cual garantiza que las empresas compitan en igualdad y de forma equitativa en el mercado
interior europeo.

"Aunque los medios de comunicacion publiquen sus tarifas de costes por inserciones
publicitarias, practicamente todas las agencias de publicidad consiguen porcentajes de
descuento sobre dichas tarifas, variables en funcién del medio y del trabajo de la agencia. Esta
gran diversidad de descuentos y de poder de negociacién es lo que perjudicaria tanto a los
propios medios de comunicacién, como a las agencias de publicidad y los propios anunciantes,
papel que juega en este caso la Administracion Autondémica, con el consiguiente perjuicio para
las arcas publicas y el interés general. Esta informacién, ademas, es considerada confidencial
(secreto comercial) por las propias empresas, pues deriva de la relacién determinada y unica
que se establece entre ellas. Asi, el denominado test del dafio se concreta en el perjuicio al
poder de negociacidn de las agencias de medios y los propios medios, asi como la vulneracién
de los secretos comerciales de los medios de comunicacién a la hora de fijar los descuentos
sobre sus tarifas publicadas, de mutuo acuerdo con dichas agencias. En el caso en cuestién, no
se considera que prevalezca el interés publico sobre los intereses comerciales y otros intereses
econdémicos de la Administracién Autondmica,de las agencias de publicidad y de los propios
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medios, por cuanto no se trata de temas importantes para la sociedad y supondria una
restriccion a la competencia.

"En tal sentido se han manifestado en reiteradas ocasiones las Agencias de medios
argumentando que el acceso a la informacidn solicitada de desglose del gasto por medios afecta
a intereses econdémicos y comerciales, al secreto profesional y la propiedad intelectual e
industrial asi como a la garantia de confidencialidad, en la medida en que dicha informacidn
evidenciaria una estrategia empresarial que de ser conocida por terceros competidores
comprometeria significativamente sus intereses, tales como la capacidad de las Agencias de
negociar los descuentos sobre las tarifas publicadas por los medios, ademas de comprometer la
igualdad de condiciones a la hora de participar y concurrir en licitaciones de contratos de
publicidad institucional de las Administraciones Publicas, lo que perjudicaria la libre competencia
entre ellas".

3. El 25 de julio de 2024 el Director del Consejo de Transparencia y Proteccién de Datos de
Andalucia dicta Acuerdo por el que se amplia el plazo maximo de resolucién del procedimiento
de esta reclamacién en 3 meses a contar desde el dia siguiente a la fecha méxima de
resolucién.

Dicho acuerdo es remitido a la entidad reclamada y a la persona reclamante el 30 de julio de
2024.

FUNDAMENTOS DE DERECHO
Primero. Sobre la competencia para la resolucion de la reclamacion.

1. De conformidad con lo previsto en los articulos 24 LTAIBG y 33 LTPA, en relacién con lo dispuesto
en el articulo 3.1.a) LTPA, al ser la entidad reclamada Administracién de la Junta de Andalucia, el
conocimiento de la presente reclamacién estd atribuido a la competencia de este Consejo.

2. La competencia para la resolucién reside en el Director de acuerdo con lo previsto en el articulo
48.1. b) LTPA.

3. Debe destacarse a su vez que, en virtud del articulo 16.5 del Decreto 434/2015, de 29 de
septiembre, por el que se aprueban los Estatutos del Consejo de Transparencia y Protecciéon de Datos
de Andalucia, “[e]l personal funcionario del Consejo, cuando realice funciones de investigacion en
materias propias de la competencia del Consejo, tendra el cardcter de agente de la autoridad”, con las
consecuencias que de aqui se derivan para los sujetos obligados en relacién con la puesta a
disposicién de la informacién que les sea requerida en el curso de tales funciones investigadoras.

Segundo. Sobre el cumplimiento del plazo en la presentaciéon de la reclamacion.

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo en el articulo 24.2 LTAIBG la reclamacién se
interpondra en el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente al de la notificacién del acto
impugnado o desde el dia siguiente a aquel en que se produzcan los efectos del silencio
administrativo, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
de Procedimiento Administrativo Comun (LPAC).

Sobre el plazo maximo de resolucién, el articulo 32 LTPA establece que las solicitudes deberdn
resolverse y notificarse en el menor plazo posible. En el &mbito de la entidad reclamada, el plazo
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maximo para dictar y notificar la resolucién serd de 20 dias habiles desde la recepcién de la
solicitud por el érgano competente para resolver, salvo que la entidad hubiera establecido uno
menor.

Sobre el silencio administrativo, establece el articulo 20.4 LTAIBG que transcurrido del plazo
maximo de resolucién sin que se haya dictado y notificado resolucién expresa se entenderd que la
solicitud ha sido desestimada. A su vez, los articulos 20.1 LTAIBG y articulo 32 LTPA establecen
gue el plazo maximo de resolucién podrd ampliarse por el mismo plazo, respectivamente, en el
caso de que el volumen o la complejidad de la informacién que se solicita asi lo hagan necesario y
previa notificacion al solicitante.

2. En el presente supuesto la solicitud fue respondida el 30 de abril de 2024 y la reclamacién fue
presentada el 2 de mayo de 2024, por lo que la reclamacién ha sido presentada en plazo,
conforme a lo previsto en el articulo 24.2 LTAIBG y el articulo 124 LPAC.

Tercero. Consideraciones generales sobre el derecho de acceso a la informacion publica

1. Constituye “informacién publica” a los efectos de la legislacion reguladora de la transparencia, “los
contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en poder de alguna de
las personas y entidades incluidas en el presente titulo y que hayan sido elaborados o adquiridos en el
gjercicio de sus funciones” [art. 2 a) LTPA].

Segun establece el articulo 24 LTPA, “[t]odas las personas tienen derecho de acceder a la informacion
publica veraz [...] sin mas limitaciones que las contempladas en la Ley". Y el articulo 6 a) LTPA obliga a
gue su interpretacién y aplicacién se efectlie tomando en consideracién el “principio de transparencia,
en cuya virtud toda la informacién publica es en principio accesible y sélo puede ser retenida para
proteger otros derechos e intereses legitimos de acuerdo con la Ley”.

La legislacién reguladora de la transparencia, pues, se fundamenta y estructura en torno a una regla
general de acceso a la informacién publica, que Unicamente puede ser modulada o limitada si se
aplican, motivadamente y de forma restrictiva, alguno de los supuestos legales que permiten su
restriccion o denegacion.

2. Las causas de inadmisién se encuentran enumeradas en el articulo 18 («Causas de
inadmisién») LTAIBG, y su aplicacion debe ser objeto de una interpretacién restrictiva y el
supuesto de hecho de su concurrencia debe ser acreditado por el érgano reclamado (Resolucién
CTPDA 451/2018, FJ 59).

Sobre ello nos dice el Tribunal Supremo en la Sentencia n.2 1547/2017, de 16 de octubre (Sala de
lo Contencioso-Administrativo, Seccién Tercera):

“La formulacién amplia en el reconocimiento y en la regulacién legal del derecho de acceso
a la informacién obliga a interpretar de forma estricta, cuando no restrictiva, tanto las
limitaciones a ese derecho que se contemplan en el articulo 14.1 de la Ley 19/2013 como
las causas de inadmisién de solicitudes de informaciéon que aparecen enumeradas en el
articulo 18.1, sin que quepa aceptar limitaciones que supongan un menoscabo injustificado
y desproporcionado del derecho de acceso a la informacidn. [...] Asimismo, la posibilidad de
limitar el derecho de acceso a la informacidén no constituye una potestad discrecional de la
Administracion o entidad a la que se solicita informacién, pues aquél es un derecho
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reconocido de forma amplia y que sélo puede ser limitado en los casos y en los términos
previstos en la Ley...” (Fundamento de Derecho Sexto).

3. Los limites al derecho de acceso estan contenidos en el articulo 14 LTAIBG, y al igual que las
causas de inadmisién, deben ser interpretados restrictivamente y el supuesto de hecho de su
concurrencia debe ser acreditado por el érgano reclamado en cada caso concreto.

Cuarto. Consideraciones de este Consejo sobre el objeto de la reclamacion:
1. El objeto de la solicitud de informacién fue el siguiente:

“Requiero informacién completa sobre la campana publicitaria de la Junta de Andalucia con
motivo del 28 de Febrero.

"(...) Es por lo que solicito el detalle de la distribucién de esos 879.100 euros por medio de
esa campana".

Este Consejo ya ha resuelto varias reclamaciones con un objeto similar, como es el gasto en
publicidad institucional (Resoluciones 285/2018, 382/2018, 359/2019, 7/2021, 8/2021, 11/2021,
618/2021, 607/2023), algunas tramitadas frente a la misma entidad. Y, como entonces hicimos,
también ahora procede comenzar recordando el modo en que nuestra legislacién regula este
especifico sector material, para valorar acto seguido la relevancia que esta informacién tiene en la
conformacidn de la opinién publica y, por tanto, en el conjunto de nuestro sistema institucional.

Pues bien, como es sabido, en materia de publicidad institucional nuestra Comunidad Auténoma
ya disponia de una regulacién promotora de la transparencia con anterioridad a la aprobacién de
la LTAIBG y la LTPA. Efectivamente, el Parlamento andaluz inauguraria esta tendencia en el
conjunto del Estado al aprobar la Ley 6/2005, de 8 de abril, reguladora de la Actividad Publicitaria
de las Administraciones Publicas de Andalucia, cuyo ambito de aplicacién se extiende a las
actividades publicitarias desarrolladas por “la Junta de Andalucia y las Administraciones locales
andaluzas, asi como los organismos, entidades de Derecho publico y sociedades mercantiles
vinculadas o dependientes de aquéllas, participadas mayoritariamente de forma directa o
indirecta, que no sean de cardcter industrial o comercial” (articulo 2.1).

Frente a la anterior normativa, y entre otras innovaciones, esta Ley presentaba como gran
novedad el imponer a los sujetos obligados que pusieran a disposicién de la ciudadania en internet
la relacién de las adjudicaciones de los contratos, ayudas, subvenciones y convenios suscritos en
esta materia por importe superior a 30.000 euros (articulos 7.1 y 8.1 de la Ley 6/2005). La
informacién requerida, por lo demas, de acuerdo con lo dispuesto en sus articulos 7.2 y 8.2, debia
especificar el objeto del contrato, de la subvencién o del convenio, asi como la cuantia y el
nombre del adjudicatario o beneficiario. De este modo, el legislador andaluz pretendia facilitar el
adecuado cumplimiento de los “principios de igualdad, objetividad, veracidad e imparcialidad” a
los que la Ley 6/2005 somete la actividad publicitaria del sector publico (articulo 4.1).

A la vista de este importante antecedente, la LTPA afiadié como una especifica obligacién de
publicidad activa la de difundir en las correspondientes sedes electrénicas o paginas web “[e]l
gasto publico realizado en campafias de publicidad institucional” [articulo 16 e)].

Pero es que, ademas, debe notarse que la relevancia publica de la informacién en este dmbito
deriva no solo del interés particular de las empresas o de los profesionales del sector de conocer
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la distribucién de los fondos publicos a través de la adjudicacién de contratos o en la concesién de
ayudas o subvenciones en materia de publicidad institucional, sino también del conjunto de la
opinién publica. Asi se desprende en términos inequivocos de la doctrina constitucional recaida al
respecto, pues, como declaré el Alto Tribunal en el FJ 32 de la STC 104/2014: “La publicidad
institucional es una concrecién de la comunicacién publica que pone en relacién a los poderes
publicos con los ciudadanos a través de los medios de comunicacion social”; razon por la cual,
desde la perspectiva constitucional, no solo tiene relevancia respecto de los derechos de los
medios de comunicacién social, sino también en relacién con “el derecho de los ciudadanos a
recibir la informacion de interés general que emane de los poderes publicos en condiciones de
igualdad y no discriminacion”.

Y por lo que hace a esta Ultima vertiente, seguiria argumentando el Tribunal Constitucional en
este F) 32:

“[...] en tanto que facilita la difusién y recepcién de informacién objetiva y veraz sobre
asuntos de interés general, la publicidad institucional puede contribuir a concretar el
derecho de los ciudadanos a recibir informacién (STC 14/2003, de 28 de enero, F| 8), que
queda comprendido en el art. 20.1 d) CE, toda vez que no estamos ante una publicidad que
procure intereses particulares, sino, antes al contrario, otros propdsitos, institucionales,
inscritos en el interés general. Adicionalmente, el derecho de acceso a esas informaciones
gueda atravesado por el art. 14 CE, pues no cabe concebir que la comunicacién con los
ciudadanos que emane de los poderes publicos, de interés también publico, no se canalice a
los miembros de la comunidad en términos de igualdad y no discriminacion. [...]

“Como [...] en todo caso la Constituciéon garantiza, quedan vinculados el derecho de los
ciudadanos a recibir informacion neutral, objetiva y veraz, y el deber de los poderes publicos
de proporcionarla en materias de interés general. La comunicaciéon publica,también la de
caracter publicitario informativo, por tanto, enlaza con el art. 20.1 d) CE, ya que debe
asegurar la relacion de la Administracion con los ciudadanos a través de politicas de
comunicacién que fomenten su informacién sobre la esfera publica, el debate social, su
participacién critica en la res publica, la corresponsabilidad ciudadana y el control de la
accion administrativa, evitando lo que se han denominado asentimientos pasivos y
comportamientos aclamativos, impulsando la transparencia frente a las zonas de secreto,
mejorando la imagen de las instituciones y fortaleciendo su identidad, asi como la eficacia
de los servicios publicos.” [Sobre esta vinculacién entre la publicidad institucional y el
derecho de los ciudadanos a recibir informacién ex art. 20.1 d) CE, véanse asimismo las
SSTC 130/2014, F] 39; 147/2014, FJ 2°; 160/2014, F) 3°].

Existe por tanto una vinculacién especifica entre lo solicitado y el reiterado derecho fundamental
gue, obviamente, debe tenerse en cuenta al resolver reclamaciones en la que entre en juego esta
materia.

2. Como se desprende de lo expuesto en el anterior fundamento juridico, pocas dudas hay que
albergar acerca de la relevancia publica que comporta para la ciudadania conocer los medios de
comunicacion perceptores de los recursos empleados por las Administraciones publicas en desarrollo
de sus actividades publicitarias. Como es asimismo evidente que esta informacién debe calificarse de
“informacién publica” a los efectos de la legislacién de transparencia, al catalogarse como tal “los
contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en poder de alguna de
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las personas o entidades incluidas en el presente titulo y que hayan sido elaborados o adquiridos en el
gjercicio de sus funciones” [articulo 2 a) LTPA].

La entidad reclamada estima parcialmente la reclamacién, concediendo un resumen econémico de la
campafa y enumerando las actuaciones llevadas a cabo en prensa digital, radio convencional, radio
férmula, televisidn, exterior, cines y redes sociales. Pero deniega el acceso a la informacién detallada
sobre el desglose por medios o grupos de comunicacién, en base a que en:

"(...) las campanas de publicidad institucional desarrolladas dentro de los contratos publicos, la
contratacion directa con los medios de comunicacion para la difusion de las camparias, es
competencia y responsabilidad de las agencias de medios contratadas, como asi igualmente ha
sido en el caso de la campafia del 28F. Por tanto, la agencia de medios correspondiente es la
encargada de la compra de espacios publicitarios en los medios de comunicacién de prensa,
radio, television o redes sociales, asi como de la planificacién y ejecucion de las acciones de
comunicacion y campanas informativas y divulgativas que este drgano directivo lleve a cabo
durante el periodo de ejecucién de los contratos y en el ambito de las competencias que tiene
atribuidas".

En fase de alegaciones, la entidad ha justificado su negativa a proporcionar la informacién con base a
los limites previstos en el articulo 14.1 letras j) (secreto profesional y la propiedad intelectual e
industrial) y k) (garantia de confidencialidad).

3. La Resolucién impugnada fundamenté su decisién indicando que "la contratacién directa con los
medios de comunicacién para la difusién de las campanas, es competencia y responsabilidad de las
agencias de medios contratadas, como asi igualmente ha sido en el caso de la campafia del 28F. Por
tanto, la agencia de medios correspondiente es la encargada de la compra de espacios publicitarios en
los medios de comunicacién". Y en las alegaciones remitidas a este Consejo se indica expresamente
gue se considera de aplicacion el limite previsto en el articulo 14.1.h) LTAIBG, que autoriza a retener la
informacién cuando su divulgacién “suponga un perjuicio” para “[lJos intereses econdémicos y
comerciales”. Por su parte, el articulo 25.3 LTPA se circunscribe a transcribir en idénticos términos lo
establecido en el apartado 2 del art. 14 LTAIBG: “La aplicacion de los limites serd justificada y
proporcionada a su objeto y finalidad de proteccion y atenderé a las circunstancias del caso concreto,
especialmente a la concurrencia de un interés publico o privado superior que justifique el acceso”.

Segln viene sosteniendo de forma ininterrumpida este Consejo, de la lectura conjunta de tales
preceptos (art. 14.1 y 2 LTAIBG y art. 25.3 LTPA) se infiere que la aplicacién de los limites se articula
como un proceso argumentativo que se despliega en tres fases 0 momentos sucesivos:

“[...] la aplicacién de los limites previstos en el art. 14.1 LTAIBG ha de efectuarse en el curso de
un proceso integrado por los siguientes pasos: en primer término, debe constatarse que los
“contenidos o documentos” [art. 2.a) LTPA] a los que se quiere acceder inciden realmente en la
materia definitoria del limite en cuestion (...); acto seguido, ha de identificarse el riesgo de un
perjuicio “concreto, definido y evaluable” en el supuesto de concederse el acceso, asi como
argumentarse la existencia de una relacion de causalidad entre el perjuicio y la divulgacion de la
informacidn solicitada; y finalmente, una vez superado este test, aun habria de determinarse,
atendiendo a las circunstancias concurrentes en el caso concreto, si los beneficios derivados de
la evitacion del perjuicio han de prevalecer sobre los intereses publicos o privados que pueda
conllevar la difusiéon de la informacion” (asi, entre otras, las Resoluciones 81/2016, F| 6%
120/2016, FJ 32, 31/2017, F] 42; 52/2017, F] 4%; 143/2019, FJ 52, 300/2020, FJ 49).
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Asi, pues, la primera cuestidon que ha de abordarse es si, en efecto, la informacién solicitada incide en
el dmbito protegido por el articulo 14.1.h) LTAIBG (“Los intereses econdmicos y comerciales”).

Pues bien, por lo que hace al limite ex articulo 14.1 h) LTAIBG, conviene comenzar indicando que los
intereses en los que se puede basar la Administracién para denegar el acceso no son sdlo “los
intereses propios de la concreta institucién a la que se solicita la informacién, sino que también puede
recurrirse a este limite en defensa de los intereses del sector privado”, segln sostuvimos en el FJ] 82 de
la Resolucién 42/2016.

El Criterio Interpretativo 1/2019, del Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, en el marco de sus
competencias, define los intereses econémicos y comerciales como:

“... aquéllas posiciones ventajosas o relevantes del sujeto o sujetos en el ambito del mercado o
de la creacién y produccién de bienes y servicios cuya divulgacion pudiera comprometer la
competencia entre ellos y otros sujetos o la integridad de los procesos de negociacion en que
intervengan”.

La definicidon, que este Consejo comparte, incluye conceptos como secretos comerciales, listas de
clientes, procedimientos de produccidn, tarifas, estrategias de actuacién o de ventas, etc. Ya en la
Resolucién 120/2016 (FJ 52) tuvimos ocasién de realizar una aproximacién a la nocién de “secreto
comercial” que partiendo -como no podia ser de otra manera- del sistema conceptual de la Directiva
(UE) 2016/943 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 8 de junio de 2016, relativa a la proteccién
de los conocimientos técnicos y la informacién empresarial no divulgados (secretos comerciales)
contra su obtencién, utilizacién y revelacién ilicitas, reconocia que la pretensién de mantener
reservados ciertos datos comerciales constituye una manifestacién fundamental de los intereses
protegidos por el art. 14.1.h) LTAIBG:

“[...] de la repetida Directiva cabe inferir determinados elementos estructurales del concepto
“secreto comercial”, los cuales, por lo demas, ya se habian asumido con anterioridad en otros
paises de nuestro entorno [asi, la Sentencia del Tribunal Constitucional federal aleman, de 14 de
marzo de 2006, nimero marginal 87, BVerfGE 115, 205 (230)]. Por una parte, la informacién
que se quiere mantener secreta debe versar sobre hechos, circunstancias u operaciones que
guarden conexion directa con la actividad econémica propia de la empresa. Por otro lado, debe
tratarse de una informacién que no tenga caréacter publico, esto es, que no sea ya ampliamente
conocida o no resulte facilmente accesible para las personas pertenecientes a los circulos en
gue normalmente se utilice ese tipo de informacién. En tercer término, debe haber una voluntad
subjetiva de mantener alejada del conocimiento publico la informaciéon en cuestién. Y,
finalmente, dado que no basta con la concurrencia de este elemento subjetivo, también es
necesaria la existencia de un legitimo interés objetivo en mantener secreta la informacién de
gue se trate. Interés objetivo que, obviamente, debe tener naturaleza econdmica, y que cabra
identificar -por cefiirnos a lo que a este caso concierne-cuando la revelacion de la informacion
refuerce la competitividad de los competidores de la empresa titular del secreto, debilite la
posicion de ésta en el mercado o le cause un dafio econémico al hacer accesible a los
competidores conocimientos exclusivos de caracter técnico o comercial.”

Nocién de secreto comercial que, obviamente, se ha incorporado a la Ley 1/2019, de 20 de febrero, de

Secretos Empresariales, que ha venido a transponer la citada Directiva. En efecto, su articulo 1
establece en su primer apartado lo siguiente:
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“A efectos de esta ley, se considera secreto empresarial cualquier informacién o conocimiento,
incluido el tecnoldgico, cientifico, industrial, comercial, organizativo o financiero, que retina las
siguientes condiciones:

a) Ser secreto, en el sentido de que, en su conjunto o en la configuracién y reunion precisas de
sus componentes, no es generalmente conocido por las personas pertenecientes a los circulos
en que normalmente se utilice el tipo de informacién o conocimiento en cuestion, ni facilmente
accesible para ellas;b) tener un valor empresarial, ya sea real o potencial, precisamente por ser
secreto, y

¢) haber sido objeto de medidas razonables por parte de su titular para mantenerlo en secreto.”

La confidencialidad inherente a la nocién de secreto comercial se halla, pues, bajo el ambito de
cobertura del limite que nos ocupa. Y, en este sentido, se afirma en el encabezamiento del Predmbulo
de la mencionada Ley 1/2019: “Las organizaciones valoran sus secretos empresariales tanto como los
derechos de propiedad industrial e intelectual y utilizan la confidencialidad como una herramienta de
gestion de la competitividad empresarial, de transferencia de conocimiento publico-privada y de la
innovacion en investigacion, con el objetivo de proteger informacién que abarca no solo conocimientos
tedricos o cientificos, sino también datos empresariales relativos a clientes y proveedores, planes
comerciales y estudios o estrategias de mercado”.

4. Como antes indicamos, el siguiente paso que el operador juridico ha de emprender para valorar
adecuadamente la aplicabilidad de los limites a los casos concretos reside en comprobar si cabe
identificar “el riesgo de un perjuicio “concreto, definido y evaluable” en el supuesto de concederse
el acceso”, asi como la existencia de “una relacion de causalidad entre el perjuicio y la
divulgacion de la informacidn solicitada” (Resoluciones 81/2016, 120/2016, 31/2017 y 52/2017).

Segun viene puntualizando de modo constante la jurisprudencia acufiada en el marco de la Unién
Europea, para que pueda legitimamente restringirse el derecho de acceso ha de invocarse el
riesgo de un menoscabo al interés protegido por el limite que “debe ser razonablemente previsible
y no puramente hipotético” [Sentencia de 15 de septiembre de 2016 (Herbert Smith
Freehills/Consejo), apartado 33; Sentencia de 17 de octubre de 2013 (Consejo/Access Info Europe),
apartado 31; Sentencia de 21 julio de 2011 (Suecia/ MyTravel y Comisién), apartado 76; Sentencia
de 1 de julio de 2008 (Suecia y Turco/Consejo), apartado 43; asimismo, la Sentencia de 13 de abril
de 2005 (Verein fiir Konsumenteninformation/Comisién), apartado 69]. O para decirlo en los
términos que ya empled este Consejo en la Resolucién 42/2016, “la aplicacidon de este limite exige
que se argumente la existencia de un riesgo real, actual y concreto para tales intereses, no
bastando la exposicién de meras conjeturas ni la mencién de remotas o hipotéticas posibilidades
de que se irrogue un perjuicio con motivo de la divulgacién de la informacién” (F) 99).

La entidad ha manifestado en sus alegaciones que "las relaciones entre la agencia de publicidad y
medios contratados desde la Administracion y los propios medios de comunicacién y/o soportes
publicitarios, pertenecen al ambito juridico privado, sin que las potestades de la Administracién como
contratista alcancen a las mismas, y puede provocar competencia desleal entre los mismos, afectando
a la politica de competencia establecida por la Unién Europea, la cual garantiza que las empresas
compitan en igualdad y de forma equitativa en el mercado interior europeo".

Este Consejo no puede compartir los argumentos utilizados, a la vista del objeto de la peticién.
Debemos recordar que en la solicitud de informacién se solicita expresamente el desglose de la
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cantidad destinada a la campafa publicitaria de la Junta de Andalucia con motivo del 28 de
febrero, por medios o grupos de comunicacién.

No podemos considerar que acceder a lo solicitado pueda producir un dano efectivo, real y
evaluable a los intereses econémicos y comerciales de la empresa o empresas adjudicatarias del
contrato de compra de medios. La informacién solicitada permitiria conocer que una entidad, la
agencia de medios, contrata a medios de comunicacién para la insercién de espacios publicitarios
u otras prestaciones, y a cambio aquella abona una determinada cantidad. En este mismo sentido,
nos hemos pronunciado en la Resolucién 618/2021 que aborda un supuesto similar:

“(...) Este Consejo no puede compartir los argumentos utilizados por la Consejeria porque, tal y como
indica el reclamante, la informacidn solicitada no estaba referida a las tarifas abonadas por la agencia
contratada a los medios de comunicacién en los que se realizaban las inserciones publicitarias, sino
que se limitaba a “informacién sobre los medios de comunicacién, digitales, prensa escrita y
audiovisual (radio y televisién) que durante el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2019 y el 1
de enero de 2020 se han incluido en los planes de medios ejecutados mediante contrato de
PLANIFICACION DE MEDIOS Y COMPRA DE ESPACIOS PUBLICITARIOS EN PRENSA, RADIO Y TELEVISION,
ASI COMO EJECUCION DE LOS PLANES DE MEDIOS PARA LAS ACCIONES DE COMUNICACION DE LA
CONSEJERIA DE PRESIDENCIA, ADM.PUBLICA E INTERIOR”. Por ello, el acceso a la informacién
solicitada, que se limitaba a un listado de medios de comunicacién, dificilmente puede afectar a los
intereses econdmicos y comerciales de la empresa contratada, ya que de la misma no pueden
obtenerse tarifas, descuentos u otras condiciones de la negociacion que afecte a su posicion
competitiva en el mercado. La Unica consecuencia que puede extraerse de ese listado es que una
empresa, agencia de medios, contrata con medios de comunicacion la insercion de cufias u otros
elementos publicitarios, lo cual resulta evidente en una economia de mercado como la espariola. Y es
que tampoco podemos obviar que la informacidn solicitada ya habia sido hecho publica, por la propia
naturaleza de la actividad publicitaria, desde el momento en que se realizaron las inserciones en los
medios de comunicacién, por lo que dificiimente puede argumentarse que ese listado afecte a los
intereses de la Administracién o de la empresa adjudicataria.

La informacidn solicitada, a juicio de este Consejo, no puede ser considerada como un interés
comercial o econdmico de la empresa contratada, en el sentido antes indicado, y por lo tanto, el
acceso a la misma no supondria un dafo concreto, definido y evaluable a sus derechos o
intereses. (...)”

No podemos compartir por tanto las alegaciones de la empresa adjudicataria, ya que la
informacién solicitada Unicamente expresaria la existencia de relaciones comerciales entre ésta y
medios de comunicacién, lo cual resulta evidente a la vista de la naturaleza del objeto social de
ambas y del contenido del contrato administrativo del que trae causa. Dado ademas que no se
solicita un desglose de actuaciones publicitarias por cada medio (tiempo de duracién, nimero de
inserciones, lugar de publicaciéon, etc.), no se podria acceder al coste efectivo de cada actuacién
publicitaria, por lo que el argumento de la revelacidon de los precios abonados por la agencia de
medios tampoco resultaria de aplicacién.

Procederia pues estimar la reclamacidn, debiendo la entidad facilitar la informacidn solicitada que

obre en su poder. Y en el caso de que la informacién solicitada no existiera, se debera informar
expresamente de esta circunstancia.
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No podemos olvidar que desde la aprobacién del Decreto 96/2017, de 27 de junio, por el que se
regula la coordinacién de la estrategia de imagen institucional de la Administracién de la Junta de
Andalucia, se regula la Estrategia Anual de Comunicacidén Institucional de la Junta de Andalucia,
cuya elaboracién y gestion corresponde al érgano directivo competente en materia de
comunicacién social. Vinculado a esta Estrategia, anualmente se debe elaborar por el citado centro el
informe anual de evaluacion de la Estrategia Anual de Comunicacién Institucional. El informe, entre
otros aspectos, debe recoger el gasto finalmente pagado, el Importe y personas adjudicatarias de los
contratos celebrados y el desglose de inversidon por medios y soportes. El Decreto regula ademas la
remision de la informacién por las distintas consejerias.

5. En cualquier caso, aun cuando aceptdramos a efectos dialécticos que conocer el concreto
importe de lo percibido por cada uno de los medios desvelaria los descuentos aceptados por los
mismos, todavia cabria plantearse la pertinencia de aplicar el limite al supuesto que nos ocupa.

Asi es, de acuerdo con nuestra consolidada linea doctrinal, aun cuando se diera por superada esta
segunda fase del procedimiento de aplicacién del limite, “atn habria de determinarse, atendiendo
a las circunstancias concurrentes en el caso concreto, si los beneficios derivados de la evitacidn
del perjuicio han de prevalecer sobre los intereses publicos o privados que pueda conllevar la
difusién de la informacion” (entre otras, las Resoluciones 81/2016, FJ 62; 120/2016, F) 39; 31/2017,
FJ 42y 52/2017, F] 49).

En esta tarea de ponderar los bienes en conflicto a la luz de las especificas circunstancias del caso
en cuestién, es preciso analizar en primer término si el acceso a la informacién estaria justificado
por razones de interés general y, de ser asi, valorar si éste deberia prevalecer sobre los intereses
econdémicos y comerciales de la entidad afectada.

Y en esta ponderaciéon no podemos sino recordar lo que ya sefialamos en la precedente Resolucién
359/2019 acerca del cualificado interés que tiene para la ciudadania la divulgaciéon de la
informaciéon controvertida. Como subrayamos en su Fundamento Juridico Cuarto, la relevancia
publica de la informacién en este dambito excede con creces el interés particular de las empresas o
de los profesionales del sector que se consideren discriminados en la adjudicacién de contratos o
en la concesién de ayudas o subvenciones en materia de publicidad institucional, para proyectarse
al conjunto de la opinién publica. Asi se desprende en términos inequivocos de la doctrina
constitucional recaida al respecto, que anteriormente hemos transcrito.

Esta estrecha conexién de la publicidad institucional con el derecho fundamental a recibir
libremente informacién veraz -constantemente reiterada por el Tribunal Constitucional- revela,
con toda evidencia, la prevalencia que en la ponderacién debe otorgarse al interés general que
conlleva la divulgacién de la informacién en este dmbito.

A este respecto, conviene indicar lo que ya apuntamos en el FJ 52 de la Resolucién 359/2019 a
propoésito de la obligacion de suministrar informacion por parte del sector privado:

“el articulo 4 LTPA desarrolla y profundiza las previsiones del citado articulo 4 LTAIBG,
incorporando medidas e instrumentos tendentes a facilitar que las Administraciones publicas
andaluzas obtengan informacién de las mencionadas personas privadas (fijacion de un plazo
de quince dias, desde el requerimiento, para el suministro de la informacién -art. 4.1 LTPA-;
posibilidad de imponer multas coercitivas en caso de incumplimiento del requerimiento -art.
4.4 LTPA-). Pero es el segundo apartado del art. 4 LTPA el que resulta de mds directa
aplicacién al presente caso: “Esta obligacién [de suministrar informacién] se extendera a las
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personas adjudicatarias de contratos del sector publico en los términos previstos en el
respectivo contrato. A estos efectos, los pliegos de cldusulas administrativas particulares o
documento contractual equivalente especificaran dicha obligacién”.

Y concluiamos en ese mismo fundamento juridico: “Asi pues, la concreta informacién que nos
ocupa (“relacion de medios destinatarios e importe”) puede y debe ser recabada por la
Administracion de la agencia de medios contratada en virtud de lo establecido en la legislacién de
transparencia”.

Argumentos todos ya conocidos por la entidad reclamada a la vista de la Resoluciéon 7/2021 6
382/2018, reiterados parcialmente en las Resoluciones 8/2021, 11/2021 y 618/2021, y en la més
reciente Resolucién 607/2023.

Esta interpretacién se ve reforzada por la referida Sentencia del Juzgado de lo Contencioso
Administrativo n.2 12 de Seuvilla:

“En definitiva, estimo prevalente el derecho de la sefiora a la informacién sobre gasto en
publicidad institucional, incluida la informacién denegada sobre gasto desglosado por cada
medio, al derecho al secreto empresarial con dafio en la negociaciéon de descuentos de la
demandante.

Méxime cuando la demandante no discute que en el pliego de cldusulas administrativas
particulares o documento contractual equivalente asumié la obligacidon del articulo cuatro de
la ley autonémica de transparencia de suministrar la informacién relativa a la publicidad
institucional como adjudicataria del contrato del sector ptblico”.

6. Tampoco podrian ser acogidas las alegaciones de la entidad reclamada en fase de alegaciones
sobre la aplicacién al caso de los limites referidos a que la informacidn solicitada incide en el &mbito
protegido por el articulo 14.1. j) y k) (el secreto profesional y la propiedad intelectual e industrial; y
la garantia de la confidencialidad).

A este respecto, debemos aclarar que, tal y como venimos reiterando en anteriores resoluciones, la
fase de alegaciones en la tramitacidn de la reclamacién no es el momento procedimental oportuno
para su invocacién, ya que priva a la persona solicitante de informacién necesaria para
fundamentar su reclamacién, provocandole indefensién y afectando al principio constitucional de
la seguridad juridica. Este hecho, unido a la constante doctrina del Tribunal Supremo sobre la
necesidad de motivar la aplicacién de las causas de inadmisién, impediria que considerdramos
gue esta causa de inadmisién pueda ser aplicada.

7. Sin embargo, este Consejo debe realizar una apreciacién sobre la tramitacién de la solicitud por
la entidad reclamada. A la vista del expediente remitido, se constata que la Direccién General no
otorgé el tramite de alegaciones previsto en el articulo 19.3 LTAIBG a la entidad o entidades
contratadas (agencia o agencias de medios que no se han identificado ni en la resolucién
reclamada ni en las alegaciones remitidas), cuyos derechos o intereses puedan verse afectados por
el acceso a la informacién solicitada. Debemos poner de manifiesto que el érgano debidé conceder a
las empresas adjudicatarias el tramite previsto en el articulo 19.3 LTBG, si es que consideraba, tal
y como manifestd en la resolucién reclamada y posteriormente confirmé en las alegaciones
presentadas en la reclamacién, que el acceso a la informacién afectaba a sus derechos o
intereses. Por ello, debe cumplirse lo previsto en el citado articulo, y conceder a las terceras personas
afectadas, “un plazo de quince dias para que pueda(n) realizar las alegaciones que estime(n)
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oportunas.” Ademas, la persona reclamante “deberd ser informado de esta circunstancia, asi como de
la suspension del plazo para dictar resolucién hasta que se hayan recibido las alegaciones o haya
transcurrido el plazo para su presentacion”.

La resolucién que ponga fin a dicho procedimiento, o la ausencia de respuesta transcurrido el plazo
mdaximo de resolucién una vez concedido el tramite de alegaciones, podrd ser reclamada
potestativamente ante este Consejo, circunstancia que deberd ponerse de manifiesto en su
notificacion en aplicacién de lo previsto en el 40.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
procedimiento administrativo comun de las Administraciones publicas.

En cualquier caso, no puede la entidad reclamada alegar que desconocia la necesidad de realizar
el tramite, dado el contenido de las resoluciones citadas anteriormente. Expresamente, en la
Resolucién 607/2023 indicdbamos:

“Sin embargo, debemos poner de manifiesto que el érgano debidé conceder a las empresas
adjudicatarias el tramite previsto en el articulo 19.3 LTBG, si es que consideraba, tal y como
manifesté en la resolucion reclamada y posteriormente confirmdé en las alegaciones
presentadas en la reclamacion, que el acceso a la informacién afectaba a sus derechos o
intereses. No puede el érgano alegar que desconocia la necesidad de realizar el tramite,
dado el contenido de las Resoluciones 382/2018, 11/2021 y 618/2021 de este Consejo, en el
qgue ordenabamos al mismo dJdrgano la retroacciéon del procedimiento al tramite de
alegaciones debido a su omisién en tres supuestos similares. De hecho, en la ultima
resolucién citada se incluia una caucién similar a esta.

La omisién del trémite de alegaciones, ademds de provocar la indefensién de una parte
interesada en el procedimiento de solicitud de informacién publica, puede producir
dilaciones indebidas en los procedimientos en los casos en que no resulte de aplicacion el
articulo 24.3 LTBG y el Consejo deba estimar la reclamacién y ordenar la retroaccion al
momento procedimental oportuno. “

Dado que este Consejo desconoce las empresas adjudicatarias de los contratos, no ha podido
realizar el trdmite previsto en el articulo 24.3 LTAIBG que hubiera subsanado la indefensién
provocada por la carencia en la realizacién del trdmite de alegaciones.

Quinto. Cuestiones generales sobre la formalizacién del acceso.

La entidad reclamada ha de ofrecer a la persona reclamante la informacién objeto de su solicitud,
previa disociacién de los datos personales que pudiera contener (art. 15.4 LTAIBG). La entidad
reclamada debera tener en cuenta que la disociacién de datos personales implica no solo la
supresion de la identificacién concreta de las personas fisicas o aquellos otros datos que pudieran
permitir la misma (DNI, direccién, nimero de teléfono...), sino también de otra informacién que
permitiera igualmente la identificacién de alguna persona fisica. En este sentido, el articulo 4.1 del
Reglamento General de Protecciéon de Datos define dato personal como:

“toda informacidn sobre una persona fisica identificada o identificable («el interesado»); se
considerara persona fisica identificable toda persona cuya identidad pueda determinarse,
directa o indirectamente, en particular mediante un identificador, como por ejemplo un
nombre, un numero de identificacidon, datos de localizacién, un identificador en linea o uno o
varios elementos propios de la identidad fisica, fisiolégica, genética, psiquica, econdmica,
cultural o social de dicha persona”.
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En el caso de que en algunos de los documentos solicitados ni siquiera la supresién u ocultacién
de informacién llegara a impedir la identificacién de la persona, la entidad reclamada no pondra a
disposicién de la persona reclamante aquellos documentos afectados por dicha circunstancia.

A los efectos de la adecuada disociacién u ocultaciéon de los datos que puedan aparecer en los
documentos, es preciso resefiar que la firma manual también se considera un dato personal y estd
sujeta a lo expresado anteriormente. Por otra parte, el céddigo seguro de verificacién (CSV) de los
documentos firmados electrénicamente debera ser ocultado en caso de que se haya suprimido
algln dato del documento en cuestién cuya copia se facilite como respuesta a la solicitud de
acceso a la informacién, o bien cuando el acceso a la correspondiente verificacion pueda permitir
la consulta de algin dato personal, no revelado en el documento, de la persona firmante, como
puede ser, por ejemplo, el DNI.

Y en la hipétesis de que no exista alguna de la informacién solicitada, la entidad reclamada deberd
transmitir expresamente esta circunstancia a la persona reclamante.

La informacién obtenida podrd usarse sin necesidad de autorizacién previa, con las Unicas
limitaciones de las que se deriven de la LTPA y otras leyes, segun lo previsto en el articulo 7 d)
LTPA.

Asimismo, segun el articulo 8 a) LTPA, las personas que accedan a informacién publica en
aplicacién de la normativa de transparencia deberan ejercer su derecho con respeto a los
principios de buena fe e interdiccién del abuso del derecho.

En el caso de que la informacién a la que se concede el acceso contuviera datos personales, el
articulo 15.5 LTAIBG establece que la normativa de proteccién de datos serd de aplicacién al
tratamiento posterior de los obtenidos a través del ejercicio del derecho de acceso.

En virtud de los Antecedentes y Fundamentos Juridicos citados se dicta la siguiente
RESOLUCION
Primero. Estimar la reclamacién en cuanto a la solicitud de:

"Requiero informaciéon completa sobre la camparia publicitaria de la Junta de Andalucia con
motivo del 28 de Febrero.

(...)

"Es por lo que solicito el detalle de la distribucion de esos 879.100 euros por medio de esa
campana".

La entidad deberd retrotraer el procedimiento, en los términos indicados en el Fundamento Juridico
Cuarto, apartado séptimo, en el plazo de diez dias a contar desde el dia siguiente al que se le notifique
esta Resolucién teniendo en cuenta lo indicado en los Fundamentos Juridicos Cuarto y Quinto.

Segundo. Instar a la entidad reclamada a que remita a este Consejo en el plazo de diez dias a

contar desde el dia siguiente al que se le notifigue esta Resolucidn, las actuaciones realizadas,
incluyendo la acreditacién del resultado de las notificaciones practicadas.
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Contra esta resolucidn, que pone fin a la via administrativa, cabe interponer recurso contencioso-admi-
nistrativo ante el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo de Sevilla que por turno corresponda en el
plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente al de su notificacién, de conformidad con lo dis-
puesto en los articulos 8.3 y 46.1, respectivamente, de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la
Jurisdiccién Contencioso-administrativa.

EL DIRECTOR DEL CONSEJO DE TRANSPARENCIA
Y PROTECCION DE DATOS DE ANDALUCIA

Esta resolucidon consta firmada electronicamente

Pagina 17 de 17. Resolucién 733/2024, de 16 de septiembre



