Consejo de Transparencia
y Proteccioén de Datos
de

Junta de Andalucia

RESOLUCION 680/2024 DE RECLAMACION EN MATERIA DE DERECHO
DE ACCESO A INFORMACION PUBLICA

Reclamacion 287/2024

Persona reclamante XXX

Entidad reclamada Delegacién Territorial de Inclusién Social, Juventud, Familias e Igual-
dad en Sevilla

Articulos 24 LTPA; 12 LTAIBG.

Normativa y abreviaturas |Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Publica de Andalucia
(LTPA); Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a
la informacién publica y buen gobierno (LTAIBG); Reglamento Gene-
ral de Proteccién de Datos (RGPD).

ANTECEDENTES

Primero. Presentacion de la reclamacion.

Mediante escrito presentado el 19 de marzo de 2024 la persona reclamante, interpone ante este
CONSEJO DE TRANSPARENCIA Y PROTECCION DE DATOS DE ANDALUCIA (en adelante Consejo)
Reclamacidon en materia de acceso a la informaciéon publica contra la entidad reclamada, al
amparo del articulo 24 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacién publica y buen gobierno (en adelante LTAIBG) y el articulo 33 de la Ley 1/2014, de 24
de junio, de Transparencia Publica de Andalucia (en adelante LTPA).

Segundo. Antecedentes a la reclamacion.

1. La persona reclamante presenté el 26 de enero de 2024, ante la entidad reclamada, solicitud
de acceso a informacién en los siguientes términos:

“En aplicacion de la Ley de Transparencia y utilizando el medio indicado por el Director
General de su Consejeria solicito me remitan copia de los informes médico, psicolégico y
social emitidos por el Equipo de Valoracién y Orientacion de Sevilla elaborados el xxxxxxxxx
en los expedientes de revisién de mi grado de minusvalia (CVOSE) [nimero expediente]- y
(CVOSE) [numero expediente]”.

2. En la reclamacidn, la persona reclamante manifiesta que no ha obtenido respuesta de la entidad
reclamada.

Tercero. Tramitacion de la reclamacion.

1. El 2 de abril de 2024 el Consejo requiere a la persona reclamante la subsanacién de su reclamacién
mediante la aportacién de la solicitud de informacién objeto de la reclamacién presentada.

2.El 17 de abril de 2024 tiene entrada en el Consejo escrito de la persona reclamante aportando la
solicitud de informacién requerida. Al dia siguiente tiene entrada en el Consejo nuevo escrito de la
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persona reclamante aportando de nuevo la misma solicitud de informacién justificando la duplicidad
en “no tener seguridad de que recibieran esta segunda solicitud con mi escrito de ayer se la vuelvo a
enviar en respuesta a su requerimiento”.

3.El 30 de abril de 2024 el Consejo dirige a la persona reclamante comunicacién de inicio del
procedimiento para la resolucién de la reclamacién. El mismo dia se solicité a la entidad reclamada
copia del expediente derivado de la solicitud de informacién, informe y alegaciones que tuviera por
conveniente plantear en orden a resolver la reclamacién. Dicha solicitud es comunicada asimismo por
correo electrénico de fecha 30 de abril de 2024 a la Unidad de Transparencia respectiva.

4.El 9 de mayo de 2024 la entidad reclamada presenta escrito de respuesta a este Consejo, en el que
se incluye cierta documentacién relacionada con la peticién de informacién.

5. El 5 de julio de 2024 la persona reclamante remite escrito a este Consejo con el siguiente contenido,
en lo que ahora interesa:

“Que por parte del Consejo, conforme al art. 57 de la Ley de Transparencia de Andalucia 1/2014
de 24 de Junio se inste la incoacién de procedimiento sancionador contra los responsables de la
Delegacion Territorial de Sevilla de Inclusion Social, Juventud, Familias e Igualdad por la
infraccién muy grave contemplada en el art. 52, 1,b) de la misma Ley por haberme denegado de
modo arbitrario mi derecho de acceso a la informacidn publica pedida.

El 26 de Enero de 2024 se solicité a dicha Delegacién en aplicacién de la normativa sobre Trans-
parencia los informes Médico, Psicoldgico y Social emitidos por el Equipo de Valoracién y Orien-
tacion de Sevilla elaborados el xxxxxxxxxxx en los expedientes de revisién de mi grado de mi-
nusvalia (CVOSE) [nnnnn]-2017-[nnnnn] y (CVOSE) [nnnnn]-2023-[nnnnn]-1.

Contraviniendo su deber de facilitar la informacién o motivar la denegacidon del acceso conforme
al art. 20,2 de la Ley 19/2013, la Delegacidén de Sevilla no resolvié la solicitud, lo que supone una
denegacion sin motivacion y por tanto arbitraria, y conforme al art. 52 citado constituye una in-
fraccion muy grave, correspondiendo al Consejo promover el inicio del procedimiento sanciona-
dor correspondiente.”

FUNDAMENTOS JURIDICOS
Primero. Sobre la competencia para la resolucion de la reclamacion.

1. De conformidad con lo previsto en los articulos 24 LTAIBG y 33 LTPA, en relacién con lo dispuesto en
el articulo 3.1.a) LTPA, al ser la entidad reclamada un érgano de la Administracién de la Junta de
Andalucia, el conocimiento de la presente reclamacién estd atribuido a la competencia de este
Consejo.

2. La competencia para la resolucién reside en el Director de acuerdo con lo previsto en el articulo
48.1. b) LTPA.

3. Debe destacarse a su vez que, en virtud del articulo 16.5 del Decreto 434/2015, de 29 de
septiembre, por el que se aprueban los Estatutos del Consejo de Transparencia y Proteccién de Datos
de Andalucia, “[e]l personal funcionario del Consejo, cuando realice funciones de investigacion en
materias propias de la competencia del Consejo, tendra el cardcter de agente de la autoridad”, con las
consecuencias que de aqui se derivan para los sujetos obligados en relacién con la puesta a
disposicién de la informacién que les sea requerida en el curso de tales funciones investigadoras.
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Segundo. Sobre el cumplimiento del plazo en la presentacion de la reclamacion.

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo en el articulo 24.2 LTAIBG la reclamacién se
interpondra en el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente al de la notificacién del acto
impugnado o desde el dia siguiente a aquel en que se produzcan los efectos del silencio
administrativo, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
de Procedimiento Administrativo Comun (LPAC).

Sobre el plazo maximo de resolucién, el articulo 32 LTPA establece que las solicitudes deberan
resolverse y notificarse en el menor plazo posible. En el ambito de la entidad reclamada, el plazo
maximo para dictar y notificar la resolucidn serd de 20 dias habiles desde la recepcién de la
solicitud por el érgano competente para resolver, prorrogables por igual periodo en el caso de que
el volumen o la complejidad de la informacién solicitada lo requiera.

Sobre el silencio administrativo, establece el articulo 20.4 LTAIBG que transcurrido del plazo
maximo de resolucidén sin que se haya dictado y notificado resolucién expresa se entenderd que la
solicitud ha sido desestimada. A su vez, los articulos 20.1 LTAIBG vy articulo 32 LTPA establecen que
el plazo méaximo de resolucién podra ampliarse por el mismo plazo, respectivamente, en el caso
de que el volumen o la complejidad de la informacién que se solicita asi lo hagan necesario y
previa notificacién al solicitante.

2. En el presente supuesto la solicitud fue presentada el 26 de enero de 2024, y la reclamacién
fue presentada el 19 de marzo de 2024. Asi, considerando producido el silencio administrativo
transcurrido el plazo maximo para resolver desde la solicitud, la reclamacién ha sido presentada
en plazo, conforme a lo previsto en el articulo 24.2 LTAIBG y el articulo 124 LPAC.

Tercero. Consideraciones generales sobre el derecho de acceso a la informacidén publica.

1. Constituye “informacién pulblica” a los efectos de la legislacién reguladora de la transparencia, “los
contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en poder de alguna de
las personas y entidades incluidas en el presente titulo y que hayan sido elaborados o adquiridos en el
gjercicio de sus funciones” [art. 2 a) LTPA].

Segun establece el articulo 24 LTPA, “[tJodas las personas tienen derecho de acceder a la informacion
publica veraz [...] sin mas limitaciones que las contempladas en la Ley"”. Y el articulo 6 a) LTPA obliga a
gue su interpretacién y aplicacion se efectlie tomando en consideracidn el “principio de transparencia,
en cuya virtud toda la informacién publica es en principio accesible y sélo puede ser retenida para
proteger otros derechos e intereses legitimos de acuerdo con la Ley”.

La legislacién reguladora de la transparencia, pues, se fundamenta y estructura en torno a una regla
general de acceso a la informacién publica, que Unicamente puede ser modulada o limitada si se
aplican, motivadamente y de forma restrictiva, alguno de los supuestos legales que permiten su
restriccién o denegacién.

2. Las causas de inadmisién se encuentran enumeradas en el articulo 18 («Causas de
inadmisién») LTAIBG, y su aplicacién debe ser objeto de una interpretaciéon restrictiva y el
supuesto de hecho de su concurrencia debe ser acreditado por el érgano reclamado (Resolucién
CTPDA 451/2018, FJ 59).

Sobre ello nos dice el Tribunal Supremo en la Sentencia n.2 1547/2017, de 16 de octubre (Sala de lo
Contencioso-Administrativo, Seccién Tercera):
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“La formulacién amplia en el reconocimiento y en la regulacién legal del derecho de acceso
a la informacién obliga a interpretar de forma estricta, cuando no restrictiva, tanto las
limitaciones a ese derecho que se contemplan en el articulo 14.1 de la Ley 19/2013 como
las causas de inadmisién de solicitudes de informaciéon que aparecen enumeradas en el
articulo 18.1, sin que quepa aceptar limitaciones que supongan un menoscabo injustificado
y desproporcionado del derecho de acceso a la informacidn. [...] Asimismo, la posibilidad de
limitar el derecho de acceso a la informacidn no constituye una potestad discrecional de la
Administracion o entidad a la que se solicita informacién, pues aquél es un derecho
reconocido de forma amplia y que sélo puede ser limitado en los casos y en los términos
previstos en la Ley...” (Fundamento de Derecho Sexto).

3. Los limites al derecho de acceso estan contenidos en el articulo 14 LTAIBG, y al igual que las
causas de inadmisién, deben ser interpretados restrictivamente y el supuesto de hecho de su
concurrencia debe ser acreditado por el érgano reclamado en cada caso concreto.

Cuarto. Consideraciones de este Consejo sobre el objeto de la reclamacién.

1. El objeto de la solicitud de informacidén era obtener copias de los “informes médico, psicolégico y
social emitidos por el Equipo de Valoracién y Orientacién de Sevilla elaborados el xxxxxxxxx en los
expedientes de revisién de mi grado de minusvalia”. Por tanto, se trata de informes referidos a la
propia persona solicitante.

En primer lugar debemos dilucidar si el objeto de la pretensién constituye informacién publica en
el sentido previsto en el articulo 2 LTPA y se ampara la pretensién en la normativa de
transparencia.

Para ello, baste acudir a nuestra Resolucién 80/2020, de 13 de marzo,en la que deciamos:

“[...] la legislacién reguladora de la transparencia tiene una prioritaria finalidad institucional,
en cuanto incardinada al control de la gestion de la cosa publica, segun hemos tenido
ocasién de reiterar en nuestras resoluciones. Asi es; desde la Resolucién 42/2016 (F] 69)
venimos recordando que el derecho de acceso a la informacidn publica constituye «un
derecho que, al igual que el derecho fundamental a comunicar o recibir libremente
informacion veraz [art. 20.1.d) CE], esta esencialmente orientado a asegurar una institucion
politica capital, a saber, la “opinién publica libre " ».

“Y asi se refleja con toda claridad en el propio encabezamiento del Preambulo de la LTAIBG:
«S6lo cuando la accién de los responsables publicos se somete a escrutinio, cuando los
ciudadanos pueden conocer cémo se toman las decisiones que les afectan, cémo se
manejan los fondos publicos o bajo qué criterios actuan nuestras instituciones podremos
hablar del inicio de un proceso en el que los poderes putblicos comienzan a responder a una
sociedad que es critica, exigente y que demanda participacion de los poderes publicos». Y
prosigue mas adelante el Preambulo sefialando las bondades del alcanzar altos niveles de
transparencia: «Permitiendo una mejor fiscalizacion de la actividad publica se contribuye a
la necesaria regeneracion democratica, se promueve la eficacia y eficiencia del Estado y se
favorece el crecimiento econdmico».

“Y la LTPA -como atinadamente apunta la Resolucidn impugnada-, dando un paso mas, lleva
esta concepcion institucional de la transparencia al propio precepto con el que abre su
articulado: «La presente Ley tiene por objeto la regulacién, en el ambito de la Comunidad
Auténoma de Andalucia, de la transparencia en su doble dmbito de publicidad activa y de
derecho de acceso la informacién publica, como instrumento para facilitar el conocimiento
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por la ciudadania de la actividad de los poderes publicos y de las entidades con financiacién
publica, promoviendo el ejercicio responsable de dicha actividad y el desarrollo de una
conciencia ciudadana y democrética plena».

“Parece evidente que, en este contexto, la pretension de acceder a informacion
concerniente uUnicamente a la propia persona del solicitante no puede dejar de generar
cierto efecto disonante.

“Y, sin embargo, aun reconociendo esta primordial y esencial dimensién institucional de la
legislacion reguladora de la transparencia, este Consejo entiende que no hay anclaje juridico
suficiente en la misma que permita excluir de su ambito de aplicacion, incondicionalmente y
de forma categdrica, toda solicitud que -como la que ahora nos ocupa- persiga acceder a
informacidon personal del solicitante. De una parte, ha de tenerse presente que la via de la
transparencia puede transitarse por los que tengan la condicién de interesados para acceder
a documentacidén obrante en procedimientos administrativos ya concluidos, segtn reconoce
expresamente, a contrario, el primer apartado de la Disposicién adicional cuarta de la LTPA.
Y, por otro lado, a ello se oponen, fundamentalmente, los amplisimos términos con que se
define la nocién de “informacién publica” sobre la que se estructura nuestro sistema de
transparencia, pues el articulo 2 a) LTPA conceptia como tal a «los contenidos o
documentos, cualquiera que sea su soporte o formato, que obren en poder de alguna de las
personas y entidades» incluidas en el ambito subjetivo de la Ley, «y que hayan sido
elaborados o adquiridos en el ejercicio de sus funciones».

2. De la documentacién obrante en el expediente se desprende que existe una solicitud de
informacién previa a la que se presenta el 26 de enero de 2024 y que constituye el objeto de la
presente reclamacién. Esta solicitud previa citada por el ahora reclamante en su escrito de
subsanacién, es la presentada el 28 de diciembre de 2023, “por el portal Pid@ y tras su
denegacion, que también les adjunto, la sequnda por registro electrénico con identificacion por
certificado digital, conforme requirieron en la resolucién aludida”.

Si bien no se aporta a este Consejo, a pesar de la manifestacién de la persona reclamante, ni la
previa solicitud de fecha 28 de diciembre de 2023 presentada a través de la aplicacién PID@ ni la
Resolucién de la entidad reclamada denegando el acceso, es facil deducir que, teniendo en cuenta
el contenido de los informes solicitados y al no quedar acreditada la identidad del reclamante en
la solicitud presentada a través del aplicativo PID@, la entidad reclamada resolvié denegar el
acceso si bien facilitando a la persona reclamante un modo alternativo de acceder a la
informacién mediante la “identificacion por certificado digital”, para que asi quedara constancia
de la identidad del solicitante.

Aunque no se requiere dicha identificacién para el acceso a informacién publica de caracter
general, cuestidon diferente es el acceso a datos de caracter personal del propio solicitante y
especialmente cuando dichos datos se encuentran incluidos en el segundo parrafo del apartado
primero del articulo 15 LTAIBG, segun el cual “Si la informacidn incluyese datos personales que
hagan referencia al origen racial, a la salud o a la vida sexual, incluyese datos genéticos o
biométricos o contuviera datos relativos a la comisién de infracciones penales o administrativas
que no conllevasen la amonestacién publica al infractor, el acceso solo se podrd autorizar en caso
de que se cuente con el consentimiento expreso del afectado o si aquel estuviera amparado por
una norma con rango de ley”.

En el caso que nos ocupa una persona pretende acceder a informaciéon concerniente a si misma,

informacién que contiene datos personales que hacen referencia a la salud, por lo que solo podria
autorizarse el acceso “en caso de que se cuente con el consentimiento expreso del afectado o si
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aquel estuviera amparado por una norma con rango de ley”. Y el hecho de solicitar la informacién
el mismo interesado, acreditando su identidad mediante el certificado digital, puede considerarse
un consentimiento expreso a tal acceso.

3. No es la primera vez que nos hemos enfrentado a solicitudes de acceso a la informacién que
contenfa datos personales de la persona solicitante, y en la que hemos tenido que dilucidar qué
régimen juridico resultaba de aplicacién. Asi, en la Resolucién 875/2021 afirmabamos que:

“El derecho de acceso a los datos personales regulado en el Reglamento General de Proteccién
de Datos (RGPD) y en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantias de los derechos digitales regulan el derecho de los titulares de datos
personales a acceder a determinada informacion sobre el tratamiento de sus datos personales y
a recibir una copia de los datos personales objeto de tratamiento, segun lo establecido en el
articulo 15 RGPD. Sin embargo, y pese a que este Consejo no ha tenido acceso a la informacién
solicitada, esta puede contener mas informacion que los datos personales de la persona
solicitante, como valoraciones de los profesionales sanitarios, informes del Servicio de Personal,
denuncias, etc., informaciones que superan el dmbito objetivo del derecho reconocido en el
RGPD. De hecho, en las alegaciones presentadas, el érgano informé de que la informacion
existente “queda protegida por la confidencialidad de acceso a los datos de las diversas
personas que constan en ellos”, por lo que indirectamente reconoce la coexistencia de datos de
terceras personas, y por lo tanto, la insuficiencia de la aplicacion de la normativa de proteccién
de datos para obtener el acceso a los mismos, habida cuenta ademas de que el articulo 15.4
RGPD establece que el derecho de obtener copia de los datos no afectara negativamente a los
derechos y libertades de otros.

Esta ha sido nuestra posicién en la Resolucion 80/2020, de 13 de marzo, en la que se decidia
sobre el acceso por el afectado a un expediente disciplinario:

“La presente reclamacién nos brinda la oportunidad de avanzar en la delimitacién del modo de
proceder en estos supuestos, puesto que el objeto de la solicitud que nos ocupa no es conocer
un especifico contenido o documento, sino acceder a la totalidad de un expediente. Pues bien,
cuando de un entero expediente se trate, en mérito de la sequridad juridica dada la alta
probabilidad de que contenga datos concernientes a terceras personas, y otros documentos que
no contengan ningun dato de cardcter personal, la solicitud de informacidn debera tramitarse en
linea de principio en el marco de la LTPA “(F] 49).”

Esta delimitacién de regimenes juridico debe matizarse tras algunas decisiones judiciales que han
ampliado el concepto de dato personal contenido en el articulo 4.1 RGPD, y por tanto del derecho de
acceso contenido en el articulo 15 RGPD. Como se indica en el citado Dictamen 3/2023, la Sentencia
de 22 de junio de 2023, del Tribunal de Justicia de la Unién Europea (Sala Primera), recaida en el
asunto C-579/21 (Pankki S.) ha interpretado ampliamente el concepto de dato personal, pudiendo este
incluir la identidad de los destinatarios de los datos del solicitante. En este caso, la identidad de los
médicos que han accedido a la historia clinica podrian tener la consideraciéon de dato personal de la
persona solicitante. Indica la sentencia que:

“El articulo 15, apartado 1, del Reglamento 2016/679 debe interpretarse en el sentido de que la
informacion relativa a operaciones de consulta de datos personales de una persona, relativas a
las fechas y a los fines de estas operaciones, constituye informacién que esa persona tiene
derecho a obtener del responsable del tratamiento en virtud de esa disposicién. En cambio,
dicha disposicion no consagra tal derecho en lo que respecta a la informacidn relativa a la
identidad de los empleados de dicho responsable que llevaron a cabo esas operaciones bajo su
autoridad y de conformidad con sus instrucciones, a menos que esa informacion sea
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indispensable para permitir al interesado ejercer efectivamente los derechos que le confiere ese
Reglamento y siempre bajo la condicion de que se tengan en cuenta los derechos y libertades
de los empleados”

Sin perjuicio de que el acceso por terceras personas a los datos personales sea o no licito, este
Consejo considera que el derecho de acceso reconocido en el articulo 15 RGPD no regula un régimen
especifico de acceso a informacién publica que pueda incluirse en la Disposicién adicional primera
LTAIBG.

Si bien ambos derechos tienen una misma denominacién (“derecho de acceso”) lo cierto es que
existen diferencias entre ambos que, a juicio de este Consejo, impiden considerar al derecho
reconocido en el articulo 15 RGPD como una tipologia especifica del derecho de acceso a la
informacién que con caracter general reconoce la normativa de transparencia.

En primer lugar, existen diferencias notables en el objeto de los derechos. El articulo 12 LTAIBG y 2 a)
LTPA establecen un concepto muy amplio de informacién publica, abarcando a todos los documentos o
contenidos que obren en poder de la Administracién. Esta definiciéon es similar a la contenida en las
regulaciones de regimenes especificos de acceso previstos en la Disposicién adicional primera LTAIBG,
si bien légicamente se introducen precisiones relacionadas con la concreta materia sobre la que
versen. Asi, la Ley 27/2006, de 18 de julio, por la que se regulan los derechos de acceso a la
informacién, de participacién publica y de acceso a la justicia en materia de medio ambiente define la
informacién ambiental en su articulo 2.3. O la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria
define en su articulo 95 el concepto de informacién tributaria (“Los datos, informes o antecedentes
obtenidos por la Administracion tributaria en el desempefrio de sus funciones...”). Lo mismo ocurre en
otros regimenes especificos de acceso, como los que regulan el acceso a la informacién contenida en
registros.

Sin embargo, el objeto del derecho reconocido en el articulo 15 RGPD se limita a determinada
informacién relacionada con el tratamiento de los datos personales del propio solicitante, como la
confirmacién de si se estan tratando o no, los fines del tratamiento o las categorias de datos
personales de que se trata, o el derecho a presentar una reclamacién ante una autoridad de control,
entre otros. Se trata por tanto de un acceso a una informacién tasada y limitada exclusivamente a lo
relacionado con los datos personales del propio solicitante.

En segundo lugar, las finalidades de los derechos homénimos son muy diferentes. La finalidad del
derecho reconocido en la normativa de transparencia se relaciona con el control, supervisién y
conocimiento del funcionamiento de los poderes publicos por la ciudadania, tal y como indica el
Predmbulo de la LTAIBG. Una finalidad similar podemos encontrarla en otras normativas especificas
como la medioambiental. Sin embargo, la finalidad del derecho reconocido en el articulo 15 LTAIBG
responde al desarrollo del contenido esencial del derecho fundamental reconocido en el articulo 18.4
CE, que dota a las personas fisicas de un haz de facultades (y entre ellas el derecho de acceso) para su
proteccion frente al uso indiscriminado de la tecnologia. Esto es, el derecho dota a la personas de una
herramienta para obligar a terceros a hacer o no hacer en relacién con sus datos personales.

Asi, el derecho de acceso reconocido en la normativa de transparencia tiene una finalidad de marcado
caracter publico. De hecho, su dmbito subjetivo esta limitado por la naturaleza publica (total o parcial)
de los sujetos obligados a responder a solicitudes de informacién. Sin embargo, el derecho reconocido
por el articulo 15 RGPD tiene un marcado caracter privado, ya que su objetivo es la proteccién de un
derecho subjetivo de titularidad privada. Asi, el derecho de acceso puede ser ejercido tanto frente a
personas de naturaleza juridica publica como privada.
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Como conclusién, podemos afirmar que el articulo 15 RGPD no contiene un régimen especifico de
acceso -ni total ni parcial- de los previstos en la Disposicién adicional primera LTAIBG, ya que el articulo
regula un derecho de naturaleza juridica diferente al previsto en la disposicién adicional por los
motivos expuestos anteriormente. Habra que estar a cada concreta solicitud de informacién para
delimitar el régimen juridico que resulte de aplicacién.

Y en nuestro supuesto, la persona reclamante invoca expresamente la normativa de
transparencia. Serd pues el régimen juridico de transparencia el que resulte de aplicacién a la
resolucién de esta reclamacion.

4. Sin embargo, concurre una circunstancia y es que en el asunto que nos ocupa, la entidad
reclamada comunica a este Consejo que remite diversa informacidn relativa a la solicitud planteada,
en concreto remite “copia del expediente administrativo completo” de la persona solicitante. Sucede,
sin embargo, que es a la propia persona solicitante a quien se debe ofrecer la informacidn, pues, como
hemos tenido ya ocasién de sefialar en anteriores decisiones, son los poderes publicos a los que se
pide la informacién los “obligados a remitirla directamente a la persona que por via del ejercicio de
derecho de acceso haya manifestado su interés en conocerla”, toda vez que no es finalidad de este
Consejo, “ciertamente, convertirse en receptor o transmisor de esta informacién publica, sino velar por
el cumplimiento del ejercicio de este derecho de acceso a la misma en los términos previstos en la
LTPA y que la informacidn llegue al ciudadano solicitante por parte del érgano reclamado” (por todas,
las Resoluciones 59/2016, de 20 de julio, F) 5%; 106/2016, de 16 de noviembre, F) 49; 111/2016, de 30
de noviembre, F) 32; 122/2016, de 14 de diciembre, FJ 59; 55/2017, de 12 de abiril, FJ 39).

Por consiguiente, en esta ocasion, al igual que haciamos en todas las resoluciones citadas, debemos
concluir que es la entidad reclamada, y no este érgano de control, quien debe poner directamente a
disposicion de la persona interesada la informacién que atafie a la solicitud en cuestiéon. De ahi que la
ausencia de respuesta alguna por parte de la entidad reclamada a la persona interesada determine, a
efectos formales, la estimacién de la reclamacién.

En todo caso, debemos aclarar que, en primer lugar, la entidad facilitard Unicamente la informacio’n
solicitada. Y en segundo lugar, que, la documentacién remitida contiene datos personales de terceras
personas, que deberan ser disociados en aplicacién del articulo 15.4 LTAIBG.

Quinto. Cuestiones generales sobre la formalizacién del acceso.

La entidad reclamada, por tanto, ha de ofrecer a la persona reclamante la informacién objeto de
su solicitud, ocultando los datos personales que eventualmente pudieran aparecer en la misma y
gue excedan de la informacién solicitada, como pudieran ser datos sobre domicilios o teléfonos
particulares, nimeros de identificacién, estado civil, etc.; todo ello en aplicacién del principio de
minimizacién establecido en el articulo 5.1c) RGPD (datos adecuados, pertinentes y limitados a lo
necesario). La entidad reclamada deberd tener en cuenta que la disociacién de datos personales
implica no solo la supresién de la identificacion concreta de las personas fisicas o aquellos otros
datos que pudieran permitir la misma (DNI, direccién, nimero de teléfono...), sino también de otra
informacién que permitiera igualmente la identificacién de alguna persona fisica. En este sentido,
el articulo 4.1 del Reglamento General de Proteccién de Datos define dato personal como:

“toda informacién sobre una persona fisica identificada o identificable («el interesado»); se
considerard persona fisica identificable toda persona cuya identidad pueda determinarse,
directa o indirectamente, en particular mediante un identificador, como por ejemplo un
nombre, un numero de identificacién, datos de localizacién, un identificador en linea o uno o
varios elementos propios de la identidad fisica, fisiolégica, genética, psiquica, econdmica,
cultural o social de dicha persona”.
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En el caso de que en algunos de los documentos solicitados ni siquiera la supresién u ocultacién
de informacién llegara a impedir la identificacién de la persona, la entidad reclamada no pondra a
disposicién de la persona reclamante aquellos documentos afectados por dicha circunstancia.

A los efectos de la adecuada disociacién u ocultaciéon de los datos que puedan aparecer en los
documentos, es preciso resefiar que la firma manual también se considera un dato personal y estd
sujeta a lo expresado anteriormente. Por otra parte, el céddigo seguro de verificacién (CSV) de los
documentos firmados electrénicamente debera ser ocultado en caso de que se haya suprimido
algln dato del documento en cuestién cuya copia se facilite como respuesta a la solicitud de
acceso a la informacién, o bien cuando el acceso a la correspondiente verificacion pueda permitir
la consulta de algin dato personal, no revelado en el documento, de la persona firmante, como
puede ser, por ejemplo, el DNI.

Y en la hipétesis de que no exista alguna de la informacién solicitada, la entidad reclamada deberd
transmitir expresamente esta circunstancia a la persona reclamante.

La informacién obtenida podrd usarse sin necesidad de autorizacién previa, con las Unicas
limitaciones de las que se deriven de la LTPA y otras leyes, segun lo previsto en el articulo 7 d)
LTPA.

Asimismo, segun el articulo 8 a) LTPA, las personas que accedan a informacién publica en
aplicacién de la normativa de transparencia deberan ejercer su derecho con respeto a los
principios de buena fe e interdiccién del abuso del derecho.

En el caso de que la informacién a la que se concede el acceso contuviera datos personales, el
articulo 15.5 LTAIBG establece que la normativa de proteccién de datos serd de aplicacién al
tratamiento posterior de los obtenidos a través del ejercicio del derecho de acceso.

En virtud de los Antecedentes y Fundamentos Juridicos citados se dicta la siguiente
RESOLUCION
Primero. Estimar la Reclamacién en cuanto a la solicitud de:

“copia de los informes médico, psicoldgico y social emitidos por el Equipo de Valoracidn y
Orientacién de Sevilla elaborados el xxxxxxxxxx en los expedientes de revision de mi grado
de minusvalia (CVOSE) [nimero expediente]- y (CVOSE) [numero expediente]”.

La entidad reclamada, en el plazo de 10 dias a contar desde el dia siguiente al que se le notifique esta
Resolucién, debera poner a disposicién del reclamante la informacién publica solicitada, en los
términos previstos en los Fundamento Juridicos Cuarto y Quinto. La informacién se entregara previa
disociaciéon de los datos personales que pudiera contener.

Segundo.Instar a la entidad reclamada a que remita a este Consejo en el plazo de diez dias a
contar desde el dia siguiente al que se le notifique esta Resolucidn, las actuaciones realizadas,
incluyendo la acreditacién del resultado de las notificaciones practicadas.

Contra esta resolucién, que pone fin a la via administrativa, cabe interponer recurso contencioso-
administrativo ante el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo de Sevilla que por turno corresponda
en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente al de su notificacién, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 8.3 y 46.1, respectivamente, de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de
la Jurisdicciéon Contencioso-administrativo.
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EL DIRECTOR DEL CONSEJO DE TRANSPARENCIA
Y PROTECCION DE DATOS DE ANDALUCIA

Esta resolucién consta firmada electrénicamente
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