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RESOLUCION 48/2021, de 22 de febrero
Consejo de Transparencia y Proteccion de Datos de Andalucia

Asunto: Reclamacion interpuesta por XXX contra el Ayuntamiento de Roquetas de Mar
(Almeria) por denegacién de informacion publica (Reclamacion num. 194/2019).

ANTECEDENTES

Primero. La persona ahora reclamante presentd, el 25 de octubre de 2018, la siguiente
solicitud de informacidn dirigida al Ayuntamiento de Roquetas de Mar (Almeria):

“El presente escrito lo envio para solicitar me faciliten documentacién al amparo de lo
establecido en la Ley 1/2014 de Transparencia Publica de Andalucia y la Ley 19/2013
de Transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno.
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“Quiero destacar que en el Articulo 34 de la Ley 1/2014, de 24 de junio, de
Transparencia Publica de Andalucia se establece en el punto 2 «Sera gratuito el
examen de la informacién solicitada en el sitio en que se encuentre, asi como la
entrega de informacion por medios electrénicos».

“Destaco el parrafo anterior porque el legislador establecid, de forma nitida, que el
acceso a la informacion publica es un derecho GRATUITO para el ciudadano.

“De acuerdo con lo anteriormente indicado solicito me faciliten copia de las facturas
recibidas en el Servicio Municipal de Aguas y/o Ayuntamiento de Roquetas de Mar
relacionadas con la compra de agua de cualquier tipo (desalada o no) realizada
durante los meses de Enero a Junio del afio 2.018 (ambos meses incluidos) para
atender el Servicio de Abastecimiento de Agua Potable en el municipio de Roquetas de
Mar.

“Respecto a esta solicitud quiero hacerles algunas precisiones.

“El Consejo de Transparencia y Proteccion de Datos de Andalucia en Resolucion N°
148/2017, de 07/12/17 insté a ese Ayuntamiento a que me facilitase la informacion
que solicité con relacion al mismo asunto pero referenciado al afio 2.016 y que Vds. no
me facilitaron cuando la solicité.

“El citado Consejo, en el Fundamento Juridico Tercero de la citada Resolucién,
establece que «La entidad reclomada debe, por tanto, facilitar al interesado Ila
documentacion en el formato por él elegido, pudiendo exigir las exacciones pertinentes de
acuerdo con lo previsto en los articulos 6 g) y 34.3 L TPA".

“Por lo expuesto en este escrito considero que la documentacién que solicito se me
facilite sin coste alguno para mi en el formato que el Ayuntamiento de Roquetas de
Mar considere oportuno ya sea enviandomela a mi domicilio o facilitindome lugar,
fecha, horario y persona de contacto para ir a recogerla yo personalmente.

“En el supuesto de que lo que solicito anteriormente no fuese posible agradeceré se
me facilite la documentacién que solicito en FORMATO DIGITAL. Asimismo solicito
que, para este supuesto y de forma previa a realizar el supuesto trabajo de
digitalizacion, se me indique el nimero de documentos a digitalizar y el importe que
tendria que pagar de acuerdo con la Tasa que tenga establecida el Ayuntamiento por
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el concepto de DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS. Una vez analizada por mi parte la
liquidacién que me faciliten y aceptado por mi parte de forma expresa el importe,
solicitaré me faciliten la correspondiente Carta de Pago para que obre en mi poder
con la antelacion suficiente para proceder al pago en las fechas que me indiquen en el
documento de pago citado. El acceso en formato digital debera ser mediante fichero/s
adjunto/s a la Resolucién correspondiente o mediante enlace web a una pagina donde
UNICAMENTE se encuentren los ficheros que me tengo que descargar. Si estas
opciones no son viables solicito se me envien lo/s fichero/s por correo electrénico a mi
direccion [direccion de correo electrénico] con un peso informatico razonable para un
usuario privado”.

Segundo. El 13 de noviembre de 2018, el Alcalde-Presidente dicta Resolucion niumero 8134, de
del siguiente tenor literal:

“I. ANTECEDENTES

“1.- Mediante escrito presentado el dia 25 de octubre de 2018, el Sr. [nombre del
solicitante] solicita «copia de las facturas recibidas en el Servicio Municipal de Aguas
y/o Ayuntamiento de Roquetas de Mar relacionadas con la compra de agua de
cualquier tipo (desalada o no) realizada durante los meses de enero a junio del afio
2018 para atender el Servicio de abastecimiento de Agua Potable en el Municipio de
Roquetas de Mar».

“2.- Al objeto de atender la solicitud indicada, se ha requerido informe a la empresa
concesionaria del agua, la cual, ha remitido, las facturas de compra de agua desalada
(ACUAMED) y de la Mercantil FCC Aqualia S.A., de los meses solicitados.

“Il. FUNDAMENTOS LEGALES.

“Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia y Buenas Gobierno [sic] (LTAIBG):
arts: 12,13,15, 19, 20, 22.4.

“Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia de Andalucia [sic] (LTA): arts: 24, 34.

“Ley organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos (LOPD): art. 3
Reglamento de Desarrollo LOPD art. 5.1 f).
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“|Il. CONSIDERACIONES JURIDICAS.
“Por cuanto antecede procede la adopcién del siguiente ACUERDO:

“1.- DAR ACCESO al Sr. [nombre del solicitante] de todas las facturas recibidas en el
Servicio Municipal de Aguas y/o Ayuntamiento de Roquetas de Mar relacionadas con
la compra de agua de cualquier tipo (desalada o no) realizadas durante los meses de
enero a octubre del afio 2018 para atender el Servicio de Agua potable en el
municipio, mediante documento adjunto al expediente.

“2°.- De acuerdo con el art. 6 g) de la Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia
Publica de Andalucia se aprueba la liquidacion de la tasa derivada de la transposicion
de la informacién a formato diferente al original mediante copia, cuyo importe
asciende a la cantidad de 8,00 €.

“Frente a esta Resolucién, firme en via administrativa de conformidad con lo
establecido en el articulo 52.2 de la Ley 7/1985, Reguladora de las Bases de Régimen
Local, en relacién con el articulo 114 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (BOE n° 236 de
2 de octubre de 2015), cabe interponer los siguientes

“RECURSOS:

“Potestativo de Reposicion: ante el mismo érgano que lo hubiere dictado en el plazo
de un mes, desde el dia siguiente a la notificacion del mismo (articulo 123y 124 de la
Ley 39/2015).

“Contencioso-administrativo: ante el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo con
sede en Almeria, en el plazo de dos meses, desde el dia siguiente a la notificacion del
presente acto, o de la Resolucion del Recurso potestativo de reposicion (Ley 29/1998,
de 13 dejulio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-administrativa).

“Cualquier otro que estime oportuno”.

Esta Resolucién es notificada al solicitante con fecha 1 de diciembre de 2018, segiin manifiesta
expresamente la persona interesada (en el escrito calificado como recurso de reposicion de
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fecha 21 de diciembre de 2018 y en el formulario de presentacion de la reclamacion ante este
Consejo) y también lo manifiesta el érgano reclamado en sus alegaciones.

Tercero. El 21 de diciembre de 2018 la persona interesada presenta recurso de reposicion
frente a la citada Resolucion:

“"HECHOS.
“Primero.

“El pasado 25/10/18 presenté en el Registro General de Entrada del Ayuntamiento de
Roquetas de Mar (Almeria) un escrito solicitando acceso a informacion publica al
amparo de lo establecido en las leyes 18/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno y 1/2014, de 24 de junio, de
Transparencia Publica de Andalucia.

“Segundo.

“El pasado 01/12/18 recibi, de forma telematica, la Resolucién numero 8134 emitida el
13/11/18 por la que el Ayuntamiento de Roquetas de Mar (Almeria) y que contesta a
mi solicitud.

“En la citada Resolucion se acuerda dar acceso a la informacion que solicito y el pago
de una Tasa por importe de 8,00 € indicando que la misma es «derivada de la
transposicion de la informacién a formato diferente al original». En la Ordenanza
Fiscal Reguladora de las Tasas por Expedicion Administrativos del Ayuntamiento de
Roquetas de Mar (Almeria) actualmente vigente no existe ningin concepto que
coincida con el que se indica en la Resolucion.

“En mi escrito de solicitud indicaba de forma expresa que «... se me facilite sin coste
alguno para mi en el formato que el Ayuntamiento de Roquetas de Mar considere
oportuno ya sea enviandomela a mi domicilio o facilitindome lugar, fecha, horario y
persona de contacto para ir a recogerla yo personalmente».

“De forma complementaria indicaba que «En el supuesto de que lo que solicito
anteriormente no fuese posible agradeceré se me facilite la documentacién que
solicito en FORMATO DIGITAL. Asimismo solicito que, para este supuesto y de forma
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previa a realizar el supuesto trabajo de digitalizacién, se me indique el nimero de
documentos a digitalizar y el importe que tendria que pagar de acuerdo con la Tasa
que tenga establecida el Ayuntamiento por el concepto de DIGITALIZACION DE
DOCUMENTOS. Una vez analizada por mi parte la liquidacién que me faciliten y
aceptado por mi parte de forma expresa el importe, solicitaré me faciliten la
correspondiente Carta de Pago para que obre en mi poder con la antelacion suficiente
para proceder al pago en las fechas que me indiquen en el documento de pago citado.
El acceso en formato digital debera ser mediante fichero/s adjunto/s a la Resolucién
correspondiente o mediante enlace web a una pagina donde UNICAMENTE se
encuentren los ficheros que me tengo que descargar. Si estas opciones no son viables
solicito se me envien lo/s fichero/s por correo electréonico a mi direccion [direccion de
correo electrénico] con un peso informatico razonable para un usuario privado».

“Tercero.

“El Ayuntamiento de Roquetas de Mar (Almeria) en sus Resoluciones numero 603,
1438, 1769, 3536 y 3636 del afio 2.017 me ha facilitado el acceso a la informacion que
he solicitado mediante un enlace web que figuraba en los escritos sin cobrar ningun
importe en concepto de Tasas.

“En la Resolucion nimero 5537 del afio 2.018 también me facilité el acceso a la
informacién que solicité mediante enlace web sin cobrar ningin importe por Tasas y
en la Resolucion numero 7393 del afio 2.018 me facilitd el enlace web con indicacién
del nombre de los ficheros que tenia que descargarme y, también, sin cobrarme
Tasas.

“En la Resolucion nimero 5744 del afio 2.017 me facilitaron el acceso a la informacion
mediante el pago de 51,20 € en concepto de Tasas facilitandome la Carta de Pago
correspondiente pero sin facilitarme el enlace web o ficheros para descargarme la
documentacion. Pagué la Tasa en su dia y todavia no me han facilitado la
documentacién que solicité a pesar de que la he reclamado en numerosas ocasiones.

“En la Resolucién numero 186 del afio 2.018 me facilitaron el acceso a la informaciéon
adjuntando los ficheros pero sin facilitarme el documento de pago. Recogi
personalmente en el Ayuntamiento de Roquetas de Mar (Almeria) el documento de
pago correspondiente y lo pagué. En esta Resolucién el importe de la Tasa no era el
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correcto y tuvieron que rectificar el importe a cobrar a peticion mia con la Resolucién
nuamero 505 del afio 2.018.

“Cuarto.

“Como he acreditado el Ayuntamiento de Roquetas de Mar (Almeria) en sus
resoluciones para contestar a mis peticiones de acceso a la informacion publica no
mantiene un criterio concreto y, de forma arbitraria, sus resoluciones para peticiones
del mismo tipo son muy distintas. Unas veces accediendo sin cobrar tasas, otras veces
accediendo cobrando Tasas y no facilitando la informacién pero si la documentacion
para pagar las Tasas y otras veces accediendo cobrando Tasas y no facilitando la
informacién ni el documento de pago para poder materializarlo.

“De estas actuaciones se puede deducir que el Ayuntamiento de Roquetas de Mar
(Almeria), cuando le interesa, utiliza el cobro de las Tasas como una herramienta
disuasoria para presionar a los ciudadanos y que desistan de llevar a término sus
solicitudes.

“Siendo grave lo anterior me parece mucho mas grave que, ademas, aplique Tasas
por conceptos que no existen en la Ordenanza Fiscal correspondiente e, incluso,
advierta al ciudadano que la aplicacion de la Tasa inexistente que hace, la podia
sustituir por otra Tasa de concepto genérico con importes mas elevados y que yo
considero ilegal ya que la Tasa debe referenciarse a un servicio municipal concreto del
que disfrute el ciudadano y para cubrir en parte o en su totalidad el coste del mismo
pero, en ningun caso superior para que se pueda utilizar como medida disuasoria
para que los ciudadanos ejerciten sus derechos reconocidos legalmente. Esta ultima
situacién se puede apreciar en el documento de Desestimacion de Recurso de
Reposicion emitida por el Ayuntamiento de Roquetas de Mar (Almeria) y que recibi el
03/08/18 donde denomina «cajon de sastre» al epigrafe 14 de la citada Ordenanza
Fiscal.

“Quinto.

“De forma complementaria a las situaciones que he planteado, el Ayuntamiento de
Roquetas de Mar (Almeria) no atiende a todas las cuestiones que planteo en mi escrito
de solicitud.
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“Planteo que me faciliten la informacion que solicito de la forma que considere
oportuna el Ayuntamiento de Roquetas de Mar (Almeria) y que no suponga coste para
mi (como indica la Normativa).

“De forma complementaria solicito que me faciliten la informacién en formato digital y
que, en este caso, me cobren la Tasa que tenga establecida el Ayuntamiento por el
concepto de digitalizacion de documentos.

“Solicito que, de forma previa a su digitalizacién, me informen del coste que supone
dicho servicio ya que yo desconozco este dato y, como es natural, antes de que se
genere un coste que tengo que asumir quiero conocerlo para tomar la decisiéon que
corresponda.

“Ninguna de estas cuestiones que planteo se atiende y, ademas, marcan una cifra sin
detallar de donde sale y, como tengo experiencias anteriores en las que el
Ayuntamiento de Roquetas de Mar (Almeria) me aplicé una Tasa de forma incorrecta,
quiero conocer el detalle con el que se obtiene el importe de la Tasa para hacer las
comprobaciones oportunas.

“Ninguna de estas cuestiones se motivan en la Resoluciéon que estoy recurriendo con
este escrito y, ademas, no me facilitan el acceso a la documentacion que he solicitado
ni documento de pago para hacer efectivo el mismo en las condiciones que establece
el Ayuntamiento de Roquetas de Mar (Almeria).

“FUNDAMENTOS DE DERECHOS

“Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

“Ley 18/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Buen Gobierno

“Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Publica de Andalucia.

“Ordenanza Fiscal Reguladora de las Tasas por Expedicion de Documentos
Administrativos del Ayuntamiento de Roquetas de Mar (Almeria) actualmente vigente.
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“SOLICITO.

“Que se tenga por presentado este escrito, se sirva admitirlo y se tenga por
interpuesto en tiempo y forma el RECURSO POTESTATIVO DE REPOSICION contra la
Resolucién nimero 8134 emitida por el Ayuntamiento de Roquetas de Mar (Almeria)
con fecha 13/11/18 y que, en su dia, se dicte resolucion en la que se declare la nulidad
de la citada Resolucion y se elabore nueva Resolucién en la que se acuerde dar acceso
a la informacion publica solicitada sin coste por ningun concepto para mi persona.

“OTROSI SOLICITO.

“Que conforme al art.111 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico
de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, se
declare la SUSPENSION DE LA EJECUCION DEL ACTO IMPUGNADO ya que su ejecucion
causa perjuicios de imposible o dificil reparacién”.

Con fecha 29 de enero de 2019 la persona interesada presenta nuevo escrito en el
Ayuntamiento en el que considera que transcurrido el plazo previsto en el articulo 124.2 de
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, se han producido los efectos del silencio administrativo en el
sentido de tener por estimadas las cuestiones planteadas en el recurso interpuesto,
solicitando que “se elabore nueva resolucién en la que se acuerde dar acceso a la
informacién publica solicitada sin coste por ningun concepto para mi persona”.

Cuarto. EI 8 de mayo de 2019 tuvo entrada en el Consejo de Transparencia y Proteccion de
Datos de Andalucia (en adelante, el Consejo) reclamacion ante la contestacion a la solicitud
de informacion, en la que el interesado expone lo siguiente:

“El objeto de mi escrito es la de presentar una reclamacién contra la decision
adoptada por el Concejal Delegado de Administracion de la Ciudad del Ayuntamiento
de Roquetas de Mar (Almeria) segun Resolucién N° 8134 sin fecha y sin firma que me
he descargado con fecha 01/12/18 del buzén de la pagina web del citado
Ayuntamiento y del que adjunto un fichero «181201 Notificacién Resolucion COPIA DE
FACTURAS» por el que decide darme acceso a la informacion solicitada en mi escrito
de fecha 25/10/18 [...], en soporte digital previo el pago por mi parte de 8,00 € en
concepto de Tasa derivada de la transposicion de la informacién a un formato
diferente al original.
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“Fundamento esta reclamacién en varias cuestiones:

“Con fecha 21/12/18 presenté, de forma presencial, en el Registro del Ayuntamiento
un Recurso de Reposicion al que no he recibido contestacion en el momento de
redactar este escrito [...].

“Con fecha 29/01/19 presenté un escrito, de forma presencial, en el Registro del
Ayuntamiento por el que indicaba que consideraba que habian incurrido en Silencio
Administrativo y, por tanto, consideraba que mi Recurso de Reposicion habia sido
admitido en su integridad [...]. En el momento de redactar este escrito no he recibido
contestacion.

“De acuerdo con lo indicado en los dos parrafos anteriores considero que lo que
solicité en mi Recurso de Reposicion ha sido estimado en su totalidad y el
Ayuntamiento de Roquetas de Mar no ha emitido la nueva Resolucién recogiendo, de
forma expresa, la estimacién de mi Recurso de Reposicion.

“En el momento de redactar este escrito no he recibido comunicacién alguna donde
me faciliten la documentacién solicitada (en formato papel o digital) o algun enlace
web que me dirija de forma expresa a los ficheros que me tengo que descargar. Hago
este Ultimo matiz para evitar que el Ayuntamiento de Roquetas de Mar me facilite
(como en otras ocasiones) un enlace web genérico donde hay un nimero importante
de ficheros descargables lo que supone una dificultad afiadida para mi persona ya
que tengo que consultar uno a uno cada uno de los ficheros para conocer cuales son
los que he solicitado y proceder a descargarlo.

“Solicito mediante este escrito que ese Consejo emita la Resolucién que corresponda
al objeto de que se declare improcedente el contenido de la Resolucion N° 8134
emitida sin fecha ni firma (desconozco la legalidad de estas circunstancias) y resolver
gue me tienen que facilitar la documentacion que solicité con fecha 25/10/18 sin coste
alguno para mi“.

Quinto. Con fecha 18 de junio de 2019, el Consejo dirige a la persona reclamante
comunicacion de inicio del procedimiento para la resolucién de la reclamacion. El mismo dia se
solicitd al Ayuntamiento reclamado copia del expediente derivado de la solicitud de
informacién, informe y alegaciones que tuviera por conveniente plantear en orden a resolver
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la reclamacién. Dicha solicitud es comunicada asimismo por correo electrénico de fecha 25 de
junio de 2019 a la Unidad de Transparencia u érgano equivalente correspondiente.

Sexto. El 16 de julio de 2019 tuvo entrada en este Consejo escrito del Ayuntamiento reclamado
en el que informa de lo siguiente:

“El expediente ha sido objeto de solicitud de acceso a la informacién al amparo de la
Ley 1/2014, de Transparencia Publica de Andalucia (en adelante LTA) y la Ley 19/2013,
de Transparencia, acceso a la informacion y Buen Gobierno, de 25 de octubre de 2018
(con N°.R.E. 31012) y consiste en que se le entregue copia de las facturas recibidas en
el Servicio Municipal de Agua y/o Ayuntamiento de Roquetas de Mar relacionadas con
la compra de agua de cualquier tipo (desalada o no) realizada durante los meses de
Enero a Junio del afio 2018 (ambos meses incluidos) para atender el Servicio de
Abastecimiento de Agua Potable en el municipio de Roquetas de Mar.

“En contestacion a esta solicitud el 13 de noviembre de 2018, por el Concejal Delegado
de Administracion de la Ciudad, se dicta resolucion (n° 8134), de la que se da traslado
el 21 de noviembre de 2018 (aceptada de forma telematica por el interesado el 1 de
diciembre de 2018). Dicha Resolucién DA ACCESO al interesado a todas las facturas
recibidas en el Servicio Municipal de Aguas y/o Ayuntamiento de Roquetas de Mar
relacionadas con la compra de agua de cualquier tipo (desalada o no) realizadas
durante los meses de enero a octubre del afio 2018, y de acuerdo con el art. 6 g) de la
Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Publica de Andalucia se aprueba la
liquidacion de la tasa derivada de la transposicion de la informacion a formato
diferente al original.

“Por ultimo, el 21 de diciembre de 2018, el interesado presentd Recurso Potestativo de
Reposicion (con Numero de Registro de Entrada 36930), frente a la Resolucién n° 8134
de 13 de noviembre de 2018. El interesado ha presentado en varias ocasiones
Recurso Potestativo de Reposicion frente a diversas Resoluciones por el mismo
motivo, «En la Ordenanza fiscal Reguladora de las Tasas por Expedicion de
Documentos Administrativos del Ayuntamiento de Roquetas de Mar actualmente
vigente no existe ningun concepto que coincida con el que se indica en la Resolucion»
indicado ademas que «de forma previa a su digitalizacion me informen del coste que
supone dicho servicio, antes de que se generé un coste que tengo que asumir quiero
conocerlo para tomar la decisién que correspondas.
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“Pues bien, tal y como se indica en la desestimacion de los Recursos presentados
frente a estas Resoluciones, «ni los tributos ni las tasas pueden quedar al albur del
administrado en funcion de si le merece la pena pagar la tasa o si por el contrario le
resulte antieconémica cuando el hecho imponible se ha producido», ademas tal y
como indica el art. 34.3 de la Ley 1/2014 de 24 de junio, de Transparencia Publica de
Andalucia «En ningun caso, la imposibilidad o incapacidad de hacer frente a las tasas o
precios publicos establecidos podran ser causa para negar el acceso pleno a una
informacién publica solicitada al amparo de la presente ley, en los términos que
reglamentariamente se establezcan».

“El interesado ya present6 una reclamacion ante el Defensor del Pueblo Andaluz en el
mismo sentido, [...], en fecha 7 de septiembre 2018 con relativo a [sic] cobro de tasa
por digitalizacién de documentos, finalizando dicho expediente en fecha 22 de marzo
de 2019 procediendo por parte del Defensor del Pueblo Andaluz a dar por concluidas
sus actuaciones.

“En conclusion lo que se esta debatiendo ahora es si procede o no cobrar una tasa por
la digitalizacibn de documentos, no el acceso a la informacibn que en ningun
momento se ha restringido o limitado ya que de hecho el interesado tiene acceso a
todas las facturas solicitadas”.

FUNDAMENTOS JURIDICOS

Primero. La competencia para la resolucion de la reclamacién interpuesta reside en el Director
del Consejo de Transparencia y Proteccién de Datos de Andalucia, de acuerdo con lo previsto
en el articulo 48.1.b) de la Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Publica de Andalucia
(en adelante, LTPA).

Debe destacarse a su vez que, en virtud del articulo 16.5 del Decreto 434/2015, de 29 de
septiembre, por el que se aprueban los Estatutos del Consejo de Transparencia y Proteccién
de Datos de Andalucia, “fejl personal funcionario del Consejo, cuando realice funciones de
investigacion en materias propias de la competencia del Consejo, tendrd el cardcter de agente de la
autoridad”, con las consecuencias que de aqui se derivan para los sujetos obligados en relacion
con la puesta a disposicion de la informacion que les sea requerida en el curso de tales
funciones investigadoras.
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Segundo. El objeto de la presente reclamacion reside en determinar si ha sido correcta la
forma en que el Ayuntamiento materializ6 el acceso a la informacion pretendida por el
interesado.

En su escrito de solicitud, el ahora reclamante manifestd su pretension de obtener “copia de
las facturas recibidas en el Servicio Municipal de Aguas y/o Ayuntamiento de Roquetas de Mar
relacionadas con la compra de agua de cualquier tipo (desalada o no) realizada durante los
meses de Enero a Junio del afio 2.018 (ambos meses incluidos) para atender el Servicio de
Abastecimiento de Agua Potable en el municipio de Roquetas de Mar”.

En lo concerniente a la forma de proporcionarle tal informacién, precisaba el solicitante que se
la facilitasen “sin coste alguno [...] en el formato que el Ayuntamiento de Roquetas de Mar
considere oportuno ya sea enviandomela a mi domicilio o facilitindome lugar, fecha, horario y
persona de contacto para ir a recogerla yo personalmente”; ahora bien -proseguia el escrito de
solicitud-, en el supuesto de que lo anterior no fuese posible, el ahora reclamante pedia que la
documentacion se la proporcionasen en formato digital.

El Ayuntamiento concedi6 el acceso a la informacién, que le fue remitida via telematica, pero,
con base en el articulo 6 g) LTPA, aprobd “la liquidacion de la tasa derivada de la transposicién
de la informacién a formato diferente al original mediante copia, cuyo importe asciende a la
cantidad de 8,00 €".

El objeto de la reclamacién se cifie a que se facilite la informacion pretendida sin coste alguno
para el solicitante.

Tercero. Pero antes de abordar el fondo del asunto, conviene que nos detengamos en la
referencia que, en apoyo de su pretension, hace el solicitante a nuestra Resolucion 148/2017
-en la que estaban involucrados el mismo Ayuntamiento y el mismo reclamante-. Pues bien,
basta una somera lectura de la cuestion entonces planteada y la suscitada en esta reclamacién
para constatar que dicha Resolucion no es un adecuado término de comparacion para elucidar
el presente caso. En efecto, en la solicitud que dio origen a aquélla no se hacia ninguna
referencia a una modalidad especifica de proporcionar la informacion; y la decision del
Ayuntamiento fue facilitar el acceso de forma presencial, una vez que barajo la posibilidad -y
rechazé- la opcion de proporcionar la informacion a través de la modalidad de copia.

El supuesto objeto de la Resolucién 148/2017 es, pues, asaz diferente al que ahora hemos de
abordar.
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Cuarto. Entrando ya directamente en la controversia planteada, hemos de comenzar
indicando que, a la vista del tenor literal del escrito de solicitud, la opcién por la que se inclind
el Ayuntamiento (formato digital) era una de las alternativas abiertas por el interesado. Por
consiguiente, la controversia a dilucidar reside en determinar si el Ayuntamiento esta
autorizado, en el marco normativo regulador de la transparencia, para liquidar la tasa derivada
de la transposicion de la informacion a formato diferente al original.

En lo concerniente a esta cuestion, el articulo 22.4 LTAIBG establece, en linea de principio, que
“le]l acceso a la informacidn serd gratuito”; y el articulo 34.2 LTPA precisa que “[sJerd gratuito el
examen de la informacion solicitada en el sitio en que se encuentre, asi como la entrega de
informacién por medios electrénicos”.

Ahora bien, es imprescindible tener presente que la regla general de la gratuidad del acceso se
encuentra matizada en el propio articulo 22.4 LTAIBG que la consagra: “El acceso a la
informacién serd gratuito. No obstante, la expedicion de copias o la transposicion de informacién a
un formato diferente al original podrd dar lugar a la exigencia de exacciones en los términos
previstos en la Ley 8/1989, de 13 de abril, de Tasas y Precios Publicos, o, en su caso, conforme a la
normativa autonomica o local que resulte aplicable”.

Y en linea con lo establecido en la norma estatal, el articulo 6 g) LTPA incluye entre los
principios basicos conforme a los cuales ha de interpretarse y aplicarse la LTPA el siguiente:
“Principio de gratuidad, en cuya virtud el acceso a la informacion y las solicitudes de acceso serdn
gratuitos, sin perjuicio de las exacciones que puedan establecerse por la expedicion de copias o
soportes o la transposicion de la informacion a un formato diferente del original”.

Tanto el art. 22.4 LTAIBG como el art. 6 g) LTPA, aun partiendo de la regla general del caracter
gratuito del acceso a la informacién, habilitan a los sujetos obligados a establecer tasas o
precios publicos por la expedicidn de copias o por la previa tarea de trasponer la informacién a
un formato diferente del original. Y no puede entenderse la enumeracién exhaustiva, sino que
debe admitirse la exigencia de tales exacciones en otros supuestos regulados en la “normativa
local que resulte aplicable”, como establece el art 22.4 LTAIBG in fine, y que seria en nuestro
caso la propia Ordenanza fiscal del Ayuntamiento reguladora de la tasa por expedicion de
documentos administrativos.

Por ultimo, el marco normativo regulador de esta cuestion se completa con el art. 34.3 LTPA,
que dice asi:
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“Las entidades y organos obligados por la Ley elaborardn, publicardn y pondrdan a
disposicion de las personas solicitantes de informacion publica el listado de las tasas y
precios publicos que sean de aplicacion a tales solicitudes, conforme a lo previsto en el
articulo 6.g), asi como los supuestos en los que no proceda pago alguno. En ningun caso, la
imposibilidad o incapacidad de hacer frente a las tasas o precios publicos establecidos
podrdn ser causa para negar el acceso pleno a una informacion publica solicitada al
amparo de la presente ley, en los términos que reglamentariamente se establezcan”.

Pues bien, en nada empece a la decisién adoptada por el Ayuntamiento el hecho de que el art.
34.3 LTPA prevea que, en ningun caso, “la imposibilidad o incapacidad de hacer frente a las tasas
0 precios publicos” puede ser causa para negar el acceso pleno a la informacion solicitada, pues,
con independencia de que no se haya procedido al desarrollo reglamentario del precepto, el
solicitante no ha argumentando en modo alguno la eventual imposibilidad o incapacidad de
abonar el importe de la liquidacion de la tasa (en esta misma linea, Reclamaciones 215/2018, FJ
3°y 60/2020, Fj 3°).

De conformidad con cuanto llevamos dicho, no procede, por tanto, sino desestimar la
presente reclamacion.

En virtud de los Antecedentes y Fundamentos Juridicos citados se dicta la siguiente

RESOLUCION

Unico. Desestimar la reclamacién interpuesta por XXX, contra el Ayuntamiento de Roquetas de
Mar (Almeria) en materia de denegacion de informacion publica.

Contra esta resolucion, que pone fin a la via administrativa, cabe interponer recurso
contencioso-administrativo ante el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo de Sevilla que por
turno corresponda en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente al de su
notificacion, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 8.3 y 46.1, respectivamente, de la
Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-administrativa.

EL DIRECTOR DEL CONSEJO DE TRANSPARENCIA
Y PROTECCION DE DATOS DE ANDALUCIA

Manuel Medina Guerrero

Esta resolucion consta firmada electrénicamente

Pagina 15 de 15
Resolucién 48/2021, de 22 de febrero
www.ctpdandalucia.es



http://www.ctpdandalucia.es/

