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1. TRANSPARENCIA: DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

a) Reclamaciones registradas (Art. 24 Ley de Transparencia Publica de Andalucia. Derecho de
acceso a la informacién publica. Todas las personas tienen derecho a acceder a la informacion
publica veraz en los términos previstos en el articulo 105.b) de la Constitucion espafiola y su
legislacion de desarrollo, y el articulo 31 del Estatuto de Autonomia para Andalucia, sin mas limitaciones
que las contempladas en la Ley).

MESES Reclamaciones %
Enero 115 34,8
Febrero 106 32,1
Marzo 109 33,0 Enero
TOTAL 330 100 :Iebrero
TIPO DE PERSONA Reclamaciones %
Persona Fisica 257 77,9
Persona Juridica 73 22,1
TOTAL 330 100
Persona Fisica
Persona Juridica
PERSONA FISICA Reclamaciones %
Mujeres 61 23,7
Hombres 196 76,3
Total 257 100

Mujeres
Hombres

Consejo de Transparencia
y Proteccion de Datos
de



PERSONA JURIDICA
Asociacion

Empresa

Org. Politica

Org. Sindical

Otras

TOTAL

ORGANISMOS RECLAMADOS

Reclamaciones
38
2
26
3
4
73

%
52,1
2,7
35,6
4,1

100

Reclamaciones

Corporaciones de Derecho Publico 1
Entidades Locales 247
Junta de Andalucia 65
Otras 14
Universidades Publicas 3
TOTAL 330
RECLAMACIONES PRESENTADAS 2020
1° Trim. 179
2° Trim. 52
3° Trim. 180
4° TRIM. 135
TOTAL 546

350

300

250

200

150

100

50

2020

2021

2022

2023

%
0,3
74,8
19,7
4,2
0.9
100

2021
257
131
178
171
737

2024

2022

165
141
187
218
711

1° TRIM.
2° TRIM.
3° TRIM.
4° TRIM.

2023

247
199
228
298
972

Asociacion
Empresa
Org. Politica
Org. Sindical
Otras

Corporaciones de Derecho
Piblico

Entidades Locales

Junta de Andalucia

Otras

Universidades Publicas

2024

330
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b) Reclamaciones resueltas

RECLAMACIONES RESUELTAS
Admitidas

Inadmitidas

TOTAL

SENTIDO VS ORGANISMO

Inadmitida
Desestimada
Desistimiento
procedimiento
Estimada Parcialmente
Estimada

TOTAL

RESOLUCIONES FAVORABLES

AL CIUDADANO
Estimada parcialmente

Retroaccion

Desistimiento

Declaracion de terminacion del
procedimiento

Estimada

Archivo
TOTAL

RESOLUCIONES
DESESTIMADAS

Desestimadas 14 5,91

o

188

49
237
Entidades
Locales
33
5
10
32
22
61
163
o %
40 15,3
0 0
17 4,1
46 18,9
71 36
0 0
174 100

%

PRIMER TRIMESTRE 2024

79.3
20,7
100
u Admitidas
Inadmitidas
Junta dfa Otras Umv?rs-ldades TOTAL
Andalucia Puablicas
13 1 2 49
9 1 0 15
5 0 15
13 0 1 46
18 0 40
9 1 71
67 3 3 237
= Estimada parcialmente
Retroaccion
Desistimiento
Declaracion de terminacion del
procedimiento
= Estimada

Archivo
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RECLAMACIONES RESUELTAS

1° Trim.
2° Trim.
3° Trim.
4° Trim.
TOTAL

30
300
250
200
150
100 |

50

2020

2021

2020

112
143
50
117
422

2022

2021

193
325
229
233
280

2023

270
196
168
257
891

2022

2024

2023

218
236
178
243
875

1° Trim.
2° Trim.
3° Trim.
4° Trim.

2024
237
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2. TRANSPARENCIA: PUBLICIDAD ACTIVA

a) Denuncias registradas

MESES Denuncias
Enero 7
Febrero 16
Marzo 9
TOTAL 32
TIPO DE PERSONA Denuncias
Persona Fisica 27
Persona Juridica 5
TOTAL 32
PERSONA FISICA Denuncias
Mujeres 5
Hombres 22
TOTAL 27
ORGANISMOS DENUNCIADOS Denuncias
Entidades Locales 26
Junta de Andalucia 4
Otras 2
TOTAL 32

%
21,9
50,0
28,1
100

%
84,4
15,6
100

%
18,5
81,5
100

813
125

100

PRIMER TRIMESTRE 2024

= Enero
[ Feblem

» Persona Fisica
1 Persona Juridica

B Mujeres
" Hombres

w Entidades Locales
] Jurlta de Andalucia

C:
O
O
O-
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DENUNCIAS PRESENTADAS

1° Trim.

2° Trim.

3° Trim.

4° Trim.

TOTAL
a0
30
70
60 -
50 -
a0 -

b) Denuncias resueltas

DENUNCIAS RESUELTAS
Estimadas

Archivadas

TOTAL

SENTIDO ESTIMADAS
Subsanacion

Incumplimiento
Incumplimiento y subsanacion
TOTAL

2020
20
6
10
14
50

2022

Denuncias
26
9
35

Denuncias
21
0
5
26

2021

16
20
23
17
76

2023

%
74,29
25,71

100

%
80,7

19,2
100

PRIMER TRIMESTRE 2024

2022 2023 2024
29 40 32
15 82
27 31
11 62
82 215

—— 1° Trim.
2 Trim,
F Trim,
& Trim,

2024

w Estimadas
Archivadas

¥ Subsanacion
Incumplimiento
Incumplimiento y
subsanacion
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SENTIDO VS ORGANISMO

Archivo
Subsanacion
Incumplimiento

Incumplimiento y subsanacion

TOTAL

DENUNCIAS RESUELTAS
1° Trim.
2° Trim.
3° Trim.
4° Trim.

TOTAL

a0

80 -

70

60

50

40

30

20

10

2020

Entidades
Locales
7
16
0
5
28
2020 2021
80 24
83 76
23 22
40 24
226 146
2021 2022

Junta de
Andalucia

= O OO+

2022
19
25
17
41

102

2023 2024

Otras

2023
15
38
44
75

172

1° Tim.
2° Tim.
3° Tim.
47 Trim.

Universidades
Publicas

= OO0 O+

2024
35

35

TOTAL

21

35
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3. EVOLUCION RECLAMACIONES Y DENUNCIAS PRESENTADAS POR PERSONA FiSICAS
SEGUN GENERO

Reclamaciones
90,00 %
80,00 %
70,00 %

60,00 %
Hombres

50,00 %
P Mujeres

40,00 %
30,00 %
20,00 %
10,00 %

0,00 %
2020 2021 2022 2023 2024

Denuncias
100,00 %
80,00 % -
80,00 %
70,00 %
60,00 % Hombres
50,00 % Mujeres
40,00 %
30,00 %
20,00 %
10,00 %

0,00 %
2020 2021 2022 2023 2024
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4. PROTECCION DE DATOS

a) Reclamaciones por vulneracion de la normativa

TIPO DE ENTIDAD

Administracion autonémica
Administracion local

Universidad del Sistema Universitario Andaluz (S.A.U.

Otros
TOTAL

TIPO DE RECLAMACION
Por inadecuada atencion al ejercicio de derechos
Otras reclamaciones

TOTAL

EJERCICIO
DERECHOS
9
4
1
2
16
24,2%

Adrministracicn stondmica
Administracion local

Universidsd oel Sisterma Universitario

Anciuz (SAU)
Crros

ENERO FEBRERO MARZO

5
13
18

Por inadecuada stencion &l
serticio de derechos
Ctras reclamaciones

8
18
26

OTRAS

14
25

11
50
75,8%

3
19
22

TOTAL
23 34,8%
29 43,9%
1 1,5%
13 19,7%
66 100,0%
TOTAL

16 24,2%

50 75,8 %

66 100,0%
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1° Trimestre 2024

TIPO DE ENTIDAD RCE RCO TOTAL
Administracion autonomica 9 14 23
Administracion local 4 25 29
Universidad del Sistema Universitario Andaluz (S.A.U. 1 0 1
Otros 2 11 13
TOTAL 16 50 66
Ctros ‘

Universidad del Sisterma Universitario Andaluz (5.A L) ‘

RCE
RCO
Admrinistracicn local ‘
Administracion autonomica ‘
0 5 10 15 20 25 20
TIPO DE RECLAMACION 2020 2021 2022 2023 2024 TOTAL
Por inadecuada atencion al ejercicio de derechos 59 40 71 71 16 257 28,7%
Otras reclamaciones 89 117 167 215 50 638 71,3%
TOTAL 148 157 238 286 66 895 100,0%
16,5% 17,5% 26,6% 32,0% 7,4% 100,0%

Por inadecuada atencion al
gercicio de derechos
100 Crras reclaracionss
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TRAMITACION INICIAL 2020
Admitida a tramite 93
Inadmitida 27
Trasladadas /| Acumuladas / Anuladas 7
TOTAL 127
17,3%
140
120
100
=
a0
A
20
o
2020 2021 2022 2003

PROCEDIMIENTOS CUMPLIMIENTO NORMATIVA P.DATOS

Actuaciones informativas iniciadas para verificar cumplimiento

responsabilidad proactiva en proyectos tecnolégicos

Actuaciones informativas tramitadas

Resoluciones

SENTIDO DE LA RESOLUCION (RCE) 2020 2021
No Estimada 4 11
Estimada 2 22
Archivo por pérdida del objeto 1 3
TOTAL 7 36
6,9% 6,9%
b
0
15
10
514
a
2020 201 a2 aes

(*)Se incluyen a efectos estadisticos los Acuerdos de Inicio PSAN como actos de finalizacion de los expedientes RCO

2021
89
48
19

156
21,3%

2022

13

16
35,3%

2024

2022 2023 2024 TOTAL
126 75 3 386 52,7%
52 85 17 229 31,3 %
33 48 10 117 16,0%
211 208 30 732 100,0 %
28,8% 28,4% 4,1% 100,0%
Admitida a tramite
Inadmitids.
Trasladsdss | Acumuladss |
Anuadas
1° Trimestre 2024
4
8
2023 2024 TOTAL
5 6 29 28,4%
19 6 62 60,8%
1 6 11 10,8%
25 18 102 100,0%
15,7% 17,6%
Mo Estirads
Estimada

Archivo por pérdida dal ogeto
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SENTIDO DE LA RESOLUCION (RCO) 2020 2021 2022 2023 2024 TOTAL

Archivo 0 21 13 52 16 102 40,0 %
Inicio expediente sancionador 0 28 16 76 33 153 60,0 %
TOTAL 0 49 29 128 49 255 100,0 %
19,2 % 11,4 % 50,2 % 19,2 % 100,0 %
20
0
&0
50
AQ Archio
Inicie expediente sancionador
0
20
10
0 -+
2020 2071 202 022 02
SENTIDO DE LA RESOLUCION PSAN 2020 2021 2022 2023 2024 TOTAL
Archivo 0 0 4 1 3 8 16,0%
Apercibimiento 0 0 31 11 0 42 84,0%
TOTAL 1] 0 35 12 3 50 100,0%
0,0% 0,0% 70,0% 24,0% 6,0% 100,0%
k<1
0
=5
0
Archiro
15 Apercibimieno
10
5
0
2020 iral 2022 2023 2024
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b) Comunicaciones relativas a Delegados de Proteccion de Datos

PRIMER TRIMESTRE 2024

TIPO DE ENTIDAD 1° Trimestre 2024
Administracion autonomica 7 13,0%
Administracion local 41 75,9%
Universidad del Sistema Universitario Andaluz (S.A.U.) 0 0,0%
Otros 6 11,1%
TOTAL 54 100,0%

= Agministracion autondmica
Administracion local
Universidad del Sistema Universitario
Andahz (S.AU)

Caros
TIPOS DE COMUNICACION 1° Trimestre 2024
Designacion DPD 50 92,6%
Cese DPD 4 7,4%
Modificaciones datos DPD 0 0,0%
TOTAL 54 100,0%

® Designacian DPD
Cese DPD
Modficacionss datos DPD

PROCEDIMIENTOS DPD 1° Trimestre 2024
Requerimientos a ayuntamientos con

advertencia sancionador 28
Procedimientos sancionadores iniciados

14
por falta de designacion
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TIPO DE ADSCRIPCION DEL DPD 1° Trimestre 2024

Persona fisica 16 32,7%
DPD INTERNO Grupo 1 2,0%
Persona fisica 24 49,0%
DPD EXTERNO Grupo 8 16,3%

TOTAL 49

EVOLUCION 2020 2021 2022 2023 2024
TOTAL 114 216 212 189 54

14,5% 27,5% 27,0% 24,1% 6,9%
250
200
150

! TOTAL
100
50
o
2020 lival 2022 2023 2024

c) Notificaciones relativas a brechas de seguridad

TIPO DE ENTIDAD 1° Trimestre 2024
Administracion autonomica 4
Administracion local 4
Universidad del Sistema Universitario Andaluz (S.A.U.) 0
Otros 0
TOTAL 8
100,0%

Administracion autondmica
Administracion local

Universidad del Sistema Universi-
tanio Andaluz (S.A.U)

Caras

TOTAL
785
100,0%
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TIPO DE ENTIDAD
Administracion autonémica
Administracion local
Universidad del Sistema Universitario Andaluz (S.A.U.)
Otros
TOTAL

TIPOLOGIA BRECHAS DE SEGURIDAD
Confidencialidad

Integridad
Disponibilidad

*

2020

16
13

29
18,2%

2022

TOTAL

TOTAL

67
82
6
4
159
100,0%

42,1%
51,6%
3,8%
2,5%
100,0%

2021 2022 2023 2024
11 15 21 4
25 21 19 4

1 5 0
1 3 0
36 38 48 8
22,6% 23,9% 30,2% 5,0%

Administracion autondmica

Administracion local

Universidad del Sistema Universitario

Andaluz (5.A.L)

Ctros

\
2023 2024

1° Trimestre 2024

7 33,3%
7 33,3%
7 33,3%
21 100,0%
Confidencialidad
Integridad
Disponibilidad

mismo tiempo, asi como a cualquier combinacién de estos elementos

una brecha de seguridad puede afectar a la confidencialidad, la integridad y la disponibilidad de los datos personales al
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18 PRIMER TRIMESTRE 2024

SEVERIDAD BRECHAS DE SEGURIDAD 1° Trimestre 2024
Baja 5 62,5%
Media 3 37,5%
Alta 0 0,0%
TOTAL 8 100,0%

w Baja
= Media

COUMICACION AFECTADOS T
Si 5 62,5%
No se va a comunicar 1 12,5%
No, pero se comunicara 0 0,0%
Pendiente de decision 2 25,0%
No consta 0 0,0%
TOTAL 8 100,0%
" S
» Mo se va a comumnicar
= Pendients de decision
® Mo consta
DICTAMENES 1° Trimestre 2024

1
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19 PRIMER TRIMESTRE 2024

PROVINCIAS 1° Trimestre 2024
Almeria 0
Cadiz 0 .
Coérdoba 1 .élédm:a
Granada 0 Coatioba
Huelva 0 ﬁ;\aﬂa
P n '3
Jaén 0 Jagén
Malaga 3 = Mélaga
Sevilla 4 _ﬁﬁ
TOTAL 8
d) Consultas
VIA UTILIZADA ENERO FEBRERO MARZO TOTAL
Formalizadas por escrito o con certificado digital 6 7 15 28 46,7%
Telefonicas/presenciales 0 2 0 2 6,3%
TOTAL 6 9 15 30
16 -
14
12
10 -
e Formalizadas por escrito o con
8- certificads dgital
Telefénicas/presenciales

EMERD FEERERDQ MARZOD
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CATEGORIA TIPO DE ASUNTO CONSULTAS TOTAL

Tramitacion de expedientes
Ambito competencial
Autoridad de control Contenido web CTPDA
Informe sobre normativa
Otros
Comunicacién de datos
Tratamineto de datos
Tratamiento de categorias
especiales de datos
Datos Padrén Municipal
Tratamientos Policia Local
Datos Biométricos
Legitimidad tratamiento Videovigilancia
Aportacién grabaciones para
denuncias
Identificacién de boletines
oficiales
Publicacién de datos
Procesos electorales
Votaciones
Responsable y encargado del
tratamiento
Informacion a interesados/as
Medidas de seguridad
Nombramiento DPD
Brechas de seguridad
Derecho de acceso
Derecho de rectificacion
Derecho de oposicion
Derecho de supresion
Otros Otros

o

0 0,0%

N OOOOo

-
N

17 56,7%

O WwWoOooo o

Responsabilidad proactiva 4 13,3%

Ejercicio de derechos 7 23,3%

NFPONMANORLRFEL, O OOO O

2 6,7%
30 100,00 %

Distribucion tramites segun género (datos acumulados)

ENTIDAD/NO
ACTIVIDAD HOMBRE MUJER ACUMULADO TOTAL
CONSTA
Reclamaciones ejercicio de derechos 173 91 5 269 10,0%
Otras reclamaciones 411 192 52 655 24,4%
DPD/representante equipo DPD 477 264 47 788 29,3%
Brechas de seguridad 91 53 13 157 5,8%
Consultas 471 284 62 817 30,4%

TOTAL 1623 884 179 2686 100,0%
60,4% 32,9% 6,7%

Consultas

Brechas de segunidad

HOMERE
MLIER
ENTIDADYNG COMNSTA

DPDVrepresentame equipa OPD

Otras reclamaciones

Reclamaciones ejercicio de derechas

] 100 200 300 400 500 GO0 P00 BOD 900
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A) Orientaciones uso de cookies

La autoridad de control ha elaborado unas orientaciones sobre el uso de cookies en los portales web
del sector publico andaluz con el objetivo de garantizar el cumplimiento de la legislacién de
proteccion de datos, un documento que va dirigido a aquellos responsables de las paginas web que
prestan servicios habituales de las Administraciones Publicas, como facilitar informacion de interés
publico, la gestién electronica de tramites administrativos o la recaudacién de tributos y el cobro de
tasas.

Las orientaciones recogen las principales obligaciones para estos portales web que se dividen en
realizar un inventario completo de las cookies empleadas e identificar aquellas que traten datos
personales, determinar la finalidad y base que legitima que cada cookie trate datos personales,
informar sobre el tratamiento de datos de cada una de ellas y gestionar el consentimiento de
acuerdo al Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD) cuando ésta sea la base legitimadora
del tratamiento.

Las orientaciones también detallan una serie de errores habituales que se deben evitar en el uso de
las cookies y que estan relacionados con el consentimiento y control del usuario, su clasificacién vy
uso adecuado, la accesibilidad y claridad de la informacién y la integracidn con servicios y
plataformas de terceros.

B) Orientaciones de respuesta al derecho de acceso del interesado

De la misma forma, el Consejo ha elaborado otras orientaciones, en este caso, para facilitar a los
responsables del tratamiento del sector publico andaluz una respuesta transparente y eficaz,

permitiendo a las personas ejercer el control sobre sus datos personales.

Las orientaciones ofrecen una visién actualizada del derecho de acceso en materia de proteccion de
datos basada en las Ultimas directrices del Comité Europeo de Proteccidon de Datos y las Sentencias
del Tribunal de Justicia de la UE.

El derecho de acceso establecido en el RGPD se aplica exclusivamente a los datos personales que
conciernen al propio interesado y es diferente al derecho de acceso a la informacion publica derivado
de las obligaciones de transparencia del sector publico y del derecho a acceder y obtener copia de
los documentos contenidos en un procedimiento administrativo en el que se tenga la condicion de

interesado.
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https://www.ctpdandalucia.es/noticias/el-consejo-elabora-unas-orientaciones-sobre-el-uso-cookies-en-las-paginas-web-del-sector-publico-andaluz-para-garantizar-su-cumplimiento-en-proteccion-datos
https://www.ctpdandalucia.es/sites/default/files/inline-files/orientaciones-responder_derecho-de-acceso_secto_publico_andaluz.pdf

5. ACTIVIDAD JURISDICCIONAL

En el primer trimestre de 2024 se ha iniciado un Unico procedimiento judicial, en concreto, en
materia de transparencia. Ademas, en este trimestre se han dictado tres sentencias: dos en materia

de transparencia y una en materia de proteccién de datos.

A) Transparencia

El nuevo recurso contencioso-administrativo ha sido interpuesto por un particular contra la Resolucién
del Consejo que desestima su reclamacion, denegando el acceso a la informacion sobre la eventual
existencia del depdsito de la fianza del alquiler constituido sobre una determinada vivienda.

Las resoluciones judiciales de este periodo han sido dictadas en primera instancia.

La primera sentencia es del Juzgado de lo Contencioso-Administrativo n.° 10 de Sevilla, de 5 de
febrero de 2024, que desestima el recurso interpuesto por la Real Federacidén Espafiola de Futbol
contra una Resolucién del Consejo que estimd una reclamacion en cuanto a la solicitud de facilitar
copia del contrato de sede firmado por la Sociedad Estadio La Cartuja de Sevilla S.A. con la UEFA vy
la Real Federacién Espafiola de Futbol para la celebracién, en Sevilla, de varios partidos de la
Eurocopa 2020. Esta sentencia es firme.

La segunda sentencia es del Juzgado de lo Contencioso-Administrativo n® 5 de Sevilla, de fecha 22
de febrero de 2024, y desestima el recurso interpuesto por la Diputacién Provincial de Huelva contra
una Resolucién del Consejo que estim6 una solicitud de informacion publica, efectuada por una
Diputada Provincial no adscrita, sobre el acceso a copia de los expedientes de subvenciones, ayudas,
convenios, o cualquier otro mecanismo por el que se haya otorgado cualquier tipo de ayuda o
colaboracién econdémica o material, incluida, en su caso, la de prestacidn/cesion de personal vy
convenios por cualquier naturaleza (incluido el existente con Gestion Tributaria), asi como copia de
cualquier informe de los Servicios Juridicos, de Secretaria y/o Intervencidn, en ambos casos,
relacionados con la empresa publica GIAHSA y con la Mancomunidad de Servicios de la Provincia de
Huelva (MAS).

Ademas, en el primer trimestre de 2024, se ha dictado un auto declarando terminado el
procedimiento y el archivo de las actuaciones, por el total reconocimiento en via administrativa de las
pretensiones del demandante, en un recurso interpuesto por el Ayuntamiento de Sevilla relativo al
cumplimiento de una Resolucién del Consejo que habia reconocido a un particular el derecho a

obtener copia del registro de las licencias de caseta de feria hasta el afio 2012.

Por ultimo, en este trimestre también se han dictado dos autos acordando la adopcion de medidas
cautelares: uno a instancia del Ayuntamiento de Villamanrique de la Condesa (Sevilla) y otro de la

Entidad Urbanistica de Conservaciéon “Pinar de la Juliana”.
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B) Proteccion de datos

En el primer trimestre de 2024, la Unica actividad jurisdiccional en materia de proteccion de datos ha
sido la sentencia del Juzgado de lo Contencioso-Administrativo n.° 13 de Sevilla, de 8 de febrero de
2024, que desestima el recurso interpuesto por el Ayuntamiento de Jerez de la Frontera (Cadiz)
contra la Resolucién del Consejo que resolvio dirigir un apercibimiento al mismo por la falta de
aplicacion de medidas técnicas y organizativas apropiadas para garantizar la confidencialidad en la
custodia de los datos personales de la persona reclamante (implicada en un accidente de trafico en
la citada localidad, en el que se personé la policia local), que pudieron dar lugar a una filtracién de
los mismos a los medios de comunicacion. Esta es la primera sentencia en materia de proteccion de

datos de la historia del Consejo.
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6. FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO

a) Gastos realizados

a.1. Gastos de Personal

Los gastos en el Capitulo 1 de Personal han sido de 703.071,88 <€ con el siguiente desglose:

GASTOS DE PERSONAL Importe %

Retribuciones basicas 243.943,22 34,70 %

Retribuciones complementarias 289.644,85 41,20 %

Premios de jubilacion 0,00 0,00 %

Productividad 11.753,72 1,67 %

Seguros Sociales 157.730,09 22,43 % = Retribuciones basicas
TOTAL 703.071,88 100,00 % nR:;nbuclnnes complementa-

Premios de jubilacién
Productividad
= Seguros Sociales

a.2. Gastos corrientes e Inversiones

Los gastos referidos a los Capitulos 2 y 6 de Gastos Corrientes e Inversiones han sido 112.984 €.
Para una mas facil comprensién y répida visibn de estos gastos se han considerado, para este
trimestre en concreto, los siguientes “Grupos de Gasto”:

GRUPO DE GASTOS Importes %

Sede 43.525,92 € 38,52%

Actividad del Consejo 33.333,54 € 29,50%

Vehiculo oficial 275,22 € 0,24% il Coneio
Comunicaciones 506,73 € 0,45% Vahlcuo oficial
Encargo a medios propios 32.658,80 € 28,91% Comunicacicnes )
Indemnizaciones por razén del 'Eliﬁ?zicT;‘ﬂfpﬂf’rﬁ'f; del
servicio 2.684,21 € 2,38% servicio

TOTAL 112.984,42 € 100,00%

Un mayor detalle de la informacién se obtiene accediendo al Portal del Consejo:
https://www.ctpdandalucia.es/publicidad-activa/informacion-economica-financiera-presupuestaria
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b) Contratos realizados

ADJUDICATARIO OBJETO FECHA IMPORTE
TK ELEVADORES ESPANA SL SEDE/MANTENIMIENTO 08.01.2024 375,06
REDES SYSTEM CONSULTING & SOLUTIONS SL SEDE/MANTENIMIENTO 18.01.2024 358,4
GESTORA DE VIAJES Y NEGOCIOS SL ACTIVIDAD/REUNIONES, CONFERENCIAS Y CURSOS 25.01.2024 258,5
PURIFY HISPANIA SL SEDE/MANTENIMIENTO 26.01.2024 424,71
EL CORTE INGLES SA SEDE/SUMINISTROS 26.01.2024 65,49
GESTORA DE VIAJES Y NEGOCIOS SL ACTIVIDAD/REUNIONES, CONFERENCIAS Y CURSOS 06.02.2024 1100
EDITORIAL ARANZADI SAU ACTIVIDAD/DOCUMENTACION Y PUBLICACIONES 07.02.2024 9494,54
GESTORA DE VIAJES Y NEGOCIOS SL ACTIVIDAD/REUNIONES, CONFERENCIAS Y CURSOS 12.02.2024 1144
PUBLIPRINTERS GLOBAL S.L. ACTIVIDAD/DOCUMENTACION Y PUBLICACIONES 23.02.2024 4348,79
ASCENSORES INGAR SA SEDE/MANTENIMIENTO 21.03.2024 3310,56
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7. PRESENCIA DIGITAL

a) Redes Sociales

12020 2021 [2022 2023 [ 2024
N°seguidores Twitter | 1218 [ 1874 | 1422 [ 1470 | 1480
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b) Portal web

2020 2021 2022 2023 2024
N° sesiones web 69.906 49.305 57.987 89.099 18.013

100.000 -
80.000 -
80.000 -
T70.000 -
60.000 -

50.000 1 » O sesiones web

2020 2021 2022 2023 2024 (1T)

Tiempo permanencia web
Aio 2020 2021 2022 2023 2023 2024
Tiempo 1,02 3,21 2,21 2,39 2,39 2,31

3,50 -
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2,00
150 Tiempo

1,00

0,50
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8. AGENDA DEL CONSEJO. PRINCIPALES REFERENCIAS

a) Asistencia a jornadas

El director asistio6 en Madrid el 29 de enero a la jornada conmemorativa del Dia Internacional de la
Proteccidn de Datos, un acto organizado por la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (AEPD) en
el que se presentd la ‘Estrategia global sobre menores, salud digital y privacidad’, un documento que
recoge lineas de actuacién prioritarias para fomentar la proteccion efectiva de la infancia y

adolescencia en el uso que realizan de Internet y sus servicios.

Posteriormente, el 14 de febrero se celebré el XXI Foro de Seguridad y Proteccion de Datos de la
Salud de la Sociedad Espafiola Informatica de la Salud (Seis), un lugar de encuentro para todos los
profesionales del sector sanitario, las autoridades en materia de proteccion de datos y seguridad de
la informacion, asi como los principales lideres del sector tecnolégico, del que el Consejo es ademas
miembro organizador. En esta cita, el Consejo tuvo una destacada representacién, Jiménez participo
en una mesa con los maximos autoridades de los 6rganos de control autonédmicos y nacional y, por
su parte, Blanca Alvarez y Manuel Gonzalez, la responsable del Area de Proteccion de Datos y el jefe
del Gabinete de Cumplimiento del citado Area, respectivamente, también intervinieron en el Foro.

Por ultimo, el 18 de marzo el director pronuncié la ponencia ‘Transparencia y Proteccion de Datos en
el nuevo contexto’ en el marco del Master organizado por la Universidad de Cadiz ‘E-Administracion:
Sistemas de Informacion, Seguridad y Régimen Juridico’.

b) Reuniones

El 29 de febrero Jiménez se reunié con la delegada de la Junta en Bruselas, Catalina de Miguel,
encuentro en el que analizaron la reciente legislacién europea sobre Inteligencia Artificial y abordaron
el ejercicio del derecho de acceso a la informacidn publica en las instituciones comunitarias. De la
misma forma, esta reunién fue también preparatoria para la misién que el Consejo dias posteriores
llevé a cabo en Bruselas.

En febrero, en Madrid, tuvo lugar también una de las reuniones periddicas que las autoridades de
control de proteccién de datos autondémicas y nacional (Pais Vasco, Catalufia y Estado) celebran

semestralmente en el marco de sus relaciones de cooperacion institucionales.

A finales de febrero tuvo lugar una nueva sesion del ‘Espacio de Estudio sobre Inteligencia Artificial’,
organizado por la Agencia Espafola de Proteccion de Datos, un encuentro periédico de debate que
relne a expertos en este campo procedentes de entidades como el Observatorio del impacto social y
ético de la inteligencia artificial (OdiselA); la Universidad Nacional de Educacién a Distancia (UNED); la
Fundacién Eticas; el Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC); la Asociacién Profesional

de Cuerpos Superiores de Sistemas y Tecnologias de la Informacion de las Administraciones Publicas
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(ASTIC) y el Centro para el Desarrollo Tecnoldgico Industrial (CDTI), con representes de la AEPD y del
Consejo.

c) Bruselas

Una delegacion del Consejo, encabezada por su director se desplazé hasta Bruselas donde mantuvo
sendas jornadas de trabajo con el Supervisor Europeo de Proteccion de Datos (EDPS en sus siglas en
inglés) y con otras instituciones comunitarias con las que intercambiaron conocimientos en materia de
privacidad y transparencia.

El director de la autoridad de control andaluza se reunié con el supervisor, Wojciech Wiewiorowski,
para analizar la “oportunidad y el desafio” que la nueva legislacion comunitaria, significadamente el
Reglamento de Inteligencia Artificial, representa para los ciudadanos y para la proteccion de sus datos
personales.

Ademas, se celebraron reuniones con las unidades de Tecnologia y Privacidad, Gobernanza y
Compliance, y Supervision del EDPS, lideradas por el secretario general de la institucion, Leonardo
Cervera, en las que se abordaron asuntos de interés comun.

En otra jornada de trabajo, el Consejo se reunié con los europarlamentarios, Pilar del Castillo y Juan
Fernando Lépez Aguilar, y con el consejero de Transformacion Digital de la Representacion
Permanente de Espafia ante la UE (REPER), Carlos Saura, con quienes se profundizd sobre la intensa
legislacién aprobada en los Ultimos meses relativa mercados digitales, gobernanza de datos, derechos
y principios digitales, entre otras, y su incidencia en las politicas nacionales y autondmicas.

La agenda se cerr6 con un encuentro con la responsable de Transparencia, Gestion Documental y
Unidad de Acceso de la Comisién Europea, Maria Olivan, que detallé los protocolos de actuacion
exigidos en su institucién para la divulgacion de informacion publica. Asi mismo, el director del
Consejo se interesé por los proyectos para el disefio de los documentos desde el punto de vista de
la transparencia acometidos desde la Comision.
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9. OTROS ASUNTOS DE INTERES

A) Campana de Publicidad

El pasado 28 de enero se celebré el Dia Internacional de la Proteccion de Datos y, como viene
siendo habitual, el Consejo lanzé una campafa de publicidad en Redes Sociales (Facebook, Instagram,
Tik tok, Linkedin y Youtube) para promover en la ciudadania la importancia de este derecho y para
seguir dando a conocer el papel determinante del Consejo en la practica de este ejercicio.

En esta ocasidn, y tras la invitacibn a tres empresas a presentar sus propuestas, fue INNN la que
resulté adjudicataria del contrato por un valor de 6.600 euros. Su proyecto puso el acento en la
privacidad de los datos personales cuando son tratados por los servicios publicos, situando al Consejo
como guardidn y protector de los datos personales como dérgano garante de este derecho
fundamental.

La idea central se centr6 en el siguiente mensaje: “Los servicios publicos son de todos y para todos.

Pero para cuidarte y protegerte, algo debe seguir siendo solo tuyo: tu informacion personal”.

El spot de la campafia se estructur6 en tres microhistorias encadenadas relacionadas con el ambito
de la salud, la educacidon y las Administraciones Publicas. Sobre la base de este spot se elaboraron
diferentes adaptaciones y formatos que han permitido abordar distintos enfoques que reflejen todo el
ambito competencial del Consejo. El objetivo ha sido conectar con distintos publicos y situaciones.

SU EDUCACION SUIMAGEN EN PROTEGEMOS
ES COSADE EL COLE, SOLO LA PRIVACIDAD
MUCHOS SUYA DE TUS DATOS

ESTE ANO, LOS TRAMITES PROTEGEMOS
MARIA ESTRENA SONPARA LA PRIVACIDAD
CASA,LO QUE TODOS DE TUS DATOS
PAGA DE IBI

QUEDA ENTRE
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NOTROS

Los resultados obtenidos han sido claramente muy positivos consiguiendo:
* Mas de 3,9 millones de impresiones los anuncios

* Mas de 2,8 millones de reproducciones la pieza principal de la campafa

* Y siendo Tik Tok, el canal con mayor visibilidad y numero de reproducciones

Se ha aumentado la visibilidad y alcance de la campafa del aflo anterior un 10% contando con el

mismo presupuesto pero distribuyendo la inversién y apostando por nuevos canales.

Facebook ha sido el segundo canal en nimero alto de impresiones, siendo también el canal que mas

interacciones ha ganado con los anuncios.

De otro lado, analizando las creatividades, la adaptacion de la pieza principal para redes sociales ha

sido la mas rentable y visible de la campana.
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https://lwww.ctpdandalucia.es/te-ayudamos/aprende-con-nosotros/videos/en-el-consejo-trabajamos-para-que-
se-cumpla-tu-derecho-a-la-proteccion-datos-0

B) Radiografia DPD sector publico andaluz

El Consejo ha realizado un andlisis de la designacion y situacién de los Delegados de Proteccion de
Datos (DPDs) en el sector publico andaluz, estudio que ha puesto de manifiesto la necesidad de
evaluar el tiempo y los recursos asignados a los DPDs para que puedan realizar sus funciones

plenamente.

Este analisis se ha llevado a cabo con motivo de la participacion de la autoridad de control andaluza
en la accién europea coordinada, en la que ha colaborado con la Agencia Espafiola de Proteccién de
Datos, para conocer la posicion actual y las condiciones de trabajo de esta figura, de obligada
designacién en las Administraciones Publicas segun el Reglamento General de Proteccién de Datos
(RGPD). Entre las conclusiones extraidas también destaca la autonomia de los DPDs en el ejercicio de
sus funciones, su integracion en los procesos de su organizacién y, aunque reciben formacién
continua adecuada, la demanda de orientaciones adicionales por parte de las autoridades de control
que incluyan materiales formativos para su labor diaria.

El Consejo envié un cuestionario a los DPDs de mas de 800 organismos que figuran en su registro,
pertenecientes a la Administracion autondmica, a la Administracion local, a las Universidades Publicas,
asi como a otras entidades competencia del Consejo, formularios que revelaron propuestas de mejora
en relacion con su funcidén en los organismos publicos.

C) Analisis de respuestas de docentes ‘Guia sobre proteccion de datos en centros

educativos’

El Consejo ha destacado el compromiso del profesorado y las familias andaluzas con la proteccién de
datos, asi como la necesidad de sensibilizar al alumnado en esta materia. Estas han sido las
principales conclusiones extraidas del analisis de las 19.000 respuestas de docentes de la comunidad
educativa que participaron en la ‘Guia sobre proteccién de datos personales para centros educativos
de Andalucia’, manual que estd elaborando la autoridad de control.

Uno de los aspectos que ha revelado el estudio ha sido el amplio conocimiento del personal docente
sobre las publicaciones en redes sociales y la gestion del consentimiento para tratar datos de
menores. Sobre este aspecto, de las opiniones vertidas en los cuestionarios se ha deducido que, por
contra, el alumnado no da demasiada importancia a la proteccion de datos, probablemente
condicionada por el uso frecuente de redes sociales, frente a la mayor preocupacion de padres vy
madres (aunque manifestada de forma desigual).
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https://www.ctpdandalucia.es/sites/default/files/inline-files/analisis-resultados-cuestionario-proteccion-de-datos-ambito-educativo-de-andalucia.pdf
https://www.ctpdandalucia.es/noticias/los-dpds-del-sector-publico-andaluz-con-autonomia-e-integrados-en-la-organizacion-requieren-evaluacion-detallada-del-tiempo-y-recursos-para-cumplir-eficazmente-sus-funciones

En este sentido, se ha observado la necesidad de ampliar la formacion basica en esta materia, tanto
en el personal docente como en las familias, centrdndose con mayor intensidad en aspectos préacticos.
intimamente relacionado con este aspecto, se ha considerado adecuado reforzar también la formacion
sobre la gestion de brechas de datos personales y sobre las condiciones para poder comunicar datos

personales del alumnado a terceros.

Tras el analisis, el Consejo ha elaborado un conjunto de acciones a trasladar a los centros que se
centran, por un lado, en proporcionar formacién adicional sobre aspectos basicos en la normativa de
proteccion de datos y, por otro, en facilitar orientaciones claras respecto al consentimiento
diferenciando las situaciones que lo requieren de las que no.

D) Accion europea derecho de acceso

El érgano de control se ha sumado a la accidon europea coordinada para conocer cémo aplican las
organizaciones el derecho de acceso que ejercitan los ciudadanos, actuaciéon impulsada por el Comité
Europeo de Proteccion de Datos (CEPD). El Consejo colaborard con la Agencia Espafiola de Proteccion
de Datos (AEPD) en el analisis de practicas de responsables de tratamiento del sector publico con la
finalidad de conocer tanto las buenas practicas como la posible existencia de alguna problematica
relacionada con la atencién al ejercicio del derecho de acceso.

Este analisis ha arrancado con un cuestionario enviado a una muestra de responsables, pertenecientes
a la Administracion autondmica, a la Administracion local, a las Universidades Publicas, asi como a

otras entidades de su competencia.

El Comité ha seleccionado esta tematica debido a que el derecho de acceso permite a las personas
conocer qué datos tiene una organizacion sobre ellas. Ademas, en muchas ocasiones, se convierte en
la puerta de entrada para ejercitar otros derechos de proteccién de datos como el de rectificacion o

supresion.

E) RIPD y Global Privacy Assembly

En este trimestre se ha continuado intensificando las relaciones institucionales con la Red
Iberoamericana de Proteccion de Datos (RIPD) y con la Global Privacy Assembly (GPA).

En el marco del protocolo de colaboracién firmado con la RIPD, el Consejo ha participado en
diferentes reuniones de los dos grupos de trabajo en los que la institucion colabora: ChatGPTy

Neurodatos.

Por lo que respecta a GPA, se ha solicitado la participacion a tres grupos de trabajo: Digital
Education, Data Protection Metrics, Ethics and Data Protection in Artificial Intelligence.
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10. NOTICIAS RELEVANTES
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